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Tisztelt Polgarmester Ur!

Személyes taldlkozdsunk el6tt szeretném, ha irasban is lehetGségiink lenne vazolni, hogy tulajdonképpen miben is
szeretnénk kérni az egyiittmiikodést EGYEK NAGYKOZSEG ONKORMANYZATATOL, illetve személyesen Polgarmester Urtél.

A Széchenyi Programiroda NKft. egyik fontos célja, hogy kontaktpontokat hozzon létre, amelyek id6szakosan nyitva tarté
»mini irodaként” funkcionalnanak az adott telepiilésen.

Az elsé 14 kontaktpont az orszagban mar m(ikddik is, és szeretnénk, ha ez tervezettek szerint az Ondk telepiilésén is
mikodhetne. Egyel6re abban gondolkodunk, hogy a kihelyezett tanacsadéi kontaktpontok havonta-kéthavonta egy napban,
vagy igény felmerillése esetén akar havi két alkalommal lenne nyitva, amikor a telepilésen helyben lesz elérhet§ egy
tandcsadd, a sziikséges infrastrukturdval (sajat eszkozeivel: laptop, mobilnet, mobil multifunkciés nyomtatd) felszerelve.

A kontaktpontok kialakitdsahoz sziikséges lenne az érintett telepulési dnkormdnyzatok egytttmikodése, illetve megfelel
helyiség rendelkezésre alldsa az adott alkalmakra. A kontaktpontokon a térségi iroddk tandcsaddi nyujtjdk az SZPI
szolgdltatdsait ugyanugy, mint a térségi allandé irodainkban.

A feladat elinditadsanal sziikséges lenne az érintett telepiiléseken, igy az Ondk telepiilésén is egyiittmiikédési megéllapodast
kotni, mindkét fél altal aldirva. A mellékelt megallapodas-javaslat alairdsa utan kezdjik el a kontaktpontok meghirdetését, a
hatranyos helyzet( célcsoportokhoz igazodva az online megjelenés mellett szérélapokkal, plakatokkal, melyeket helyben az
adott telepiilésen helyeznénk el, de szivesen vesszik igénybe a helyi médiafellileteken valé megjelenést is.

INFORMACIO A KONTAKTPONTOK LETREHOZASAROL:

A kontaktpontok |étrehozdsaval és a potencialis palydzdk, kedvezményezettek kozvetlen megkeresésével hozzdadott
érték érhetd el a projektben:

° teljeskorlien el tudja latni a tajékoztatdsi és tanacsadasi feladatokat az tgyfélt kdzvetlendl a helyszinen
elérve és tamogatva — a kontaktpontoknak készénhetéen a telepiilésen helyben érheté el az SZPI
szolgdltatdsa, a tobbi teleplilésen direkt megkeresés esetén a tandcsadok az iigyfél dltal igényelt helyszinen
dlinak rendelkezésre

e  tobb id6t tolt a teleplilésen, mint az ligyfeleket felkeresé tanacsaddk, tulajdonképpen kitelepilt iroda, ahol

akar el6zetes id6pont kérés nélkil is igénybe lehet venni szolgdltatdasainkat — a kontaktpontok
tulajdonképpen helyi, idészakosan nyitva tartd iroddk
° a telepilésen a potencialis palyazok széles korének érdeklédését tudja felkelteni a helyi reklamokkal

(szordanyagok, plakdtok), valamint azzal, hogy ott helyben, a telepllésen elérheté - a kontaktpontok
helyben, a teleplilésen elérheték, szorolapokat, plakdtokat haszndlunk az érintettek tdjékoztatdsdra

° a tanacsaddk az ottlétik alatt, amennyiben erre van szlikség, aktivan meg tudjak szdlitani az ligyfeleket,
személyesen jelezni tudjdk a helyi véllalkozdsoknak, intézményeknek, szervezeteknek, hogy helyben elérheté
az SZPI szolgdltatdsa — a kontaktpontok erre szintén lehetdséget adnak, a tobbi telepliilésen kézvetlen
megkereséssel térténik a leendd ligyfelek megszdlitdsa

° a helyi szervezetek forrashoz jutasanak segitése kapcsan a helyi dnkormdnyzatokkal a nekik sz6lo
tajékoztatdsi, tanacsadasi tevékenység mellett tovabbi aktiv egyilttm(kodés alakithaté ki — erre a
kontaktpontok is lehetdséget biztositanak, ebben az esetben is az 6nkormdnyzatokkal vessziik fel el6szér a
kapcsolatot, illetve téliik terveziink id6szakosan helyiséget igénybe venni, a tébbi telepiilésen nagy hangsulyt
fektetiink az 6nkormdnyzattal vald kapcsolattartdsra is

Osszességében tehat a helyi jelenlét biztositdsa a kontaktpontokon keresztiil szamos tényezében eltér az ligyfelét
egy telepilésen felkeres6 tandcsadé munkdjatdl. Utdbbi esetben a potencidlis palydzok, kedvezményezettek nem
értesitilnek a tandcsadd jelenlétérdl a teleplilésen sem online, sem papiralapld formaban, mivel a tanacsado egy
adott Ugyfélhez érkezik, kifejezetten szdmdra segitséget nyujtani. Kontaktpont esetében ezzel szemben a helyi
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palyazok, kedvezményezettek szérdlap, plakat, illetve online megjelenés formajaban is értesiilnek el6zetesen a
tandcsadd jelenlétérdl, elérhetéségérél. A tanacsaddét a kontaktpont nyitvatartdsi idejében barki barmikor
felkeresheti, a szolgaltatdsokat igénybe veheti, emellett a tandcsadd is aktivan meg tudja szdlitani a helyi
szervezeteket. Emellett a kontaktpont a coworking terektdl is eltér, mivel az lgyfelek szdmara nem biztosit
szamitdgép haszndlatot, azonban nyomtatdsi és szkennelési lehet&séget igen, a tanacsadashoz kapcsolddva.

Az Oonkormadnyzatok szamara az SZPI jelenléte el6nyds, hiszen a telepilésen mikédé szervezetek helyben érhetik el a
téritésmentes szolgaltatdsokat, kapnak informacidkat az EU-s palyazatokrdl. A helyben nyujtott aktiv segitséggel nagyobb az
esélye, hogy a teleplilés, és az ott mikodd szervezetek megtalaljak és megpalyazzak a relevans forrasokat, nyertes pdlyazat
esetén pedig a szabalyoknak megfelelGen, sikeresen és eredményesen valdsitjdk meg azokat.

Lennének KERESEINK az elGirasok szerinti miikodésiinkkel 6sszhangban a kontaktpontokkal kapcsolatban, amiket majd
személyesen szeretnék megbeszélni.

Kontaktpont szolgéltatas részére helyiség téritésmentes biztositasa: havonta/kéthavonta egy nap id6tartamra, illetve
igény szerint elGzetes egyeztetés alapjan gyakrabban, maximum havi két alkalommal, az SZPI-vel egyeztetettek
szerinti napokon (pl. 8:00-16:00 éra kozott) biztositja a kontaktpont szolgaltatas ellatdasahoz sziikséges és arra
alkalmas helyiséget a..................... CiM........... hrsz......... alatt, amely megfelel az alabbi szempontoknak:

- 2-3 személy szamdra megfelel§ méretl, az dnkormanyzat mds funkciéju tereitdl, kozleked részeitdl ajtéval
elzarhatd, és megfeleld felszereltségl helyiség (legalabb 3 db székkel, legaldbb egy irdasztallal, és egy masik
asztallal (ez lehet kisebb, mint az irdasztal, pl. dohdnyzdasztal), papir-szemetessel, kabat akasztéval
rendelkezik)

- mobil informatikai eszk6zok mikodtetésére, toltésére alkalmas foldelt, legaldbb 4 halézati csatlakozéval
rendelkezik, vagy 2 db haldzati csatlakozdval és plusz 4-es elosztoval.

- megfelel6 természetes és mesterséges megvilagitas biztositott

- mobilinternet-vételre alkalmas a helyszin, azaz a szolgaltatoi lefedettség biztositott, valamint az épileten
belll is foghato, biztosithatd a mobil szolgdltaté adatforgalma (nincs zavard jeladd eszkoz vagy a vételt
akadalyozo learnyékolas)

- a helyiséghez az éplleten belll elérhet6en, megfelel6 higiénés felszereltséggel, (folyékony szappan, WC
papir, kéztorlési lehetdség) mellékhelyiség hasznalat biztositott

- ahelyiség flthetd (gaz, villany alapu vagy hészivattyds megoldassal)

Az onkormanyzat vadllalja, hogy az adott helyiséget az adott id6pontokban tiszta, rendezett allapotban az SZPI
munkatarsai, valamint azok tgyfelei szamdra rendelkezésre bocsatja. Az 6nkormanyzat véllalja tovdbba, hogy a téli
id6északban az atadas el6tt megfelel6 id6vel felflti a helyiséget szobah&mérsékletre, valamint amennyiben lehet8ség
van ra, a nyari idészakban a hités, legkondiciondlds lehet&ségét biztositja.

Az SZPI vdllalja, hogy munkatdrsai a helyiséget a tanacsaddst kovet6en ugyanolyan allapotban adjak vissza,
amilyenben atvették.

Az onkormanyzat tudomadsul veszi, hogy az SZPl kihelyezi a kozosen egyeztetett helyszineken, feliileteken a
VOP_PLUSZ-4.3.1-22-2022-00001 azonosité szamu projekthez kapcsolddd tajékoztatd jellegl kommunikacids
elemeket (plakatot, szérdlapokat, roll-up-ot).

Az SZPI vdllalja, hogy informacids anyagokat, szérélapokat, plakdtokat biztosit az dnkormanyzat részére az SZPI 4ltal
nyujtott szolgaltatasokrol.

Az dnkormdnyzat véllalja, hogy a fentiekben biztositott kommunikacidés anyagokat kihelyezi az SZPl-vel egyeztetett
helyekre.

Az SZPI vdllalja, hogy kozosségi média fellletein és honlapjan hirt ad a kontaktpont szolgdltatas lehet&ségérdl, illetve
szerepelteti a kontaktpont elérhetdségét, nyitvatartasat.

Az dnkormdnyzat vallalja, hogy amennyiben rendelkezik kdzosségi média feliilettel és vagy honlappal, Ugy ott hirt ad
a kontaktpont szolgaltatds lehet&ségérdl, illetve szerepelteti a kontaktpont elérhetdségét, nyitvatartasat.

Minden részletet szeretnék megbeszélni a személyes taldlkozasunk alkalmaval.
ElGre is koszonom az egylittmikodést, valamint a lehet&séget, és bizom benne, hogy az eredményes kdzos munka segiteni
fogja EGYEK NAGYKOZSEG fejlédését.

Tisztelettel:
A Deé Andras
—_Ill Széchenyi Terv térségi igazgatdhelyettes
Plusz epasok egyan
Magyararazigot! Széchenyi Programiroda Nonprofit Kft.

Nemzeti Programok Igazgatdsag
Eszakkelet-magyarorszagi Térség
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