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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regiondlis Vizmivek Zrt. bérleti-iizemeltetési jogviszony alapjan iizemeltet és
ezaton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2024. évi vizik6zmii fizemeltetési tevékenységé-
rél.

Tarsasagunk hdrom igazgat6sag és 6t fdmémdkség ald tagozddva latja el feladatait.
Egyek a Hortobagy menti Fémémnokségen korabbi nevén Kzépsd Régié Fémémnokségen beliil
a Balmaziijvérosi Uzemmémokségéhez tartozik.

A felhasznélok részére az ligyfélszolgalati iroda Debrecen, Hadhazi u. 1-3. szém alatt érhetd el.

Szakmai tevékenység

Az eltelt id6szakban a teleptilés ivovizellatas biztonsagos és zavartalan volt. A szolgéltatott
ivéviz min6sége megfelel a vonatkozo rendelet eldirdsainak. A 3-as szamu kit melléfirdsos
feltjitasahoz kapcsolodo feladatokat folyamatosan végeztiik. A kivitelezével szerzddést kotott
az 6nkormanyzat. A kivitelezés koltségeit, az ivéviz- és szennyvizigazati hasznélati dij bizto-
sitja. A felujitdssal jelentdsen javul a telepiilés ivovizellatdsanak biztonsaga, mivel a két 1j kat
varhatéan évtizedekig fog jelentdsebb hiba nélkiil lizemelni. A vizmitelep épitészeti-gépészeti
rekonstrukci6ja id6szerti, palyazati lehetoség esetén, javasoljuk a forrasok eléteremtését. Az
elosztohalézat koranak megfeleld allapotban van, jévébeni rekonstrukcidjst szintén palyazati
forrasbol sziikséges biztositani.

Az ) szennyviztisztitd telep €s a gyiijtdhalézat garancidlis id6szaka lezarult 2023 decemberé-
ben. A rendszerek megfeleléen mikédtek, legtébb feladatot a csatornarendszerbe juttatott hul-
ladékok, €s a csapadékviz okozott. A rendszeres karbantartdsok és hil6zat mosatdsok ellenére,
a hulladékok miatt, a szivattyiik elhaszndl6d4sa is gyorsabban megtorténik, gyakrabban kell
javitani, felGjitani azokat. Az illegélis csapadékviz bevezetések feltardsa/megsziintetése érdek-
€ben, ellendrzéseket végziink a haldzaton.

Pénziigyi adatok — vizikézmii haszndlati dij alakuldsa

- — B0 e — adatok Forintban
Megnevezés ‘ Osszeg |
Hasznélati dij — ivéviz dgazat - m; F;_ | H__I_S_Q §17 :
Hasznélati dij — szennyviz 4gazat 9394 935 |
Hasznalati dij 6sszesen 20 584 252
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adatok Forintban

= !

Megnevezés Osszeg |

' Hasznalati dij terhére kiszéml4zott tételek — ivoviz dgazat = 113119
| Hasznélati dij terhére kiszamlézott tételek — szennyviz dgazat 341570
| Hasznilati dij terhére kiszdmldzott tételek dsszesen 454 689

1. BEVEZETO

1. A Tidrsasig szervezeti felépitése, miikddése

Tarsasagunk, a Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régi6 és az orszag egyik
legjelentdsebb vizikézmii szolgaltatdja, mely jelenleg hdrom nagy allami tulajdonid regionalis
és tobb telepiilési rendszert iizemeltet. Hat varmegyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-
Szatmar-Bereg, Hajd-Bihar, Heves, Csongrad-Csanad, Pest), 260 telepiilésen, t6bb mint 780
ezer lakost l4tunk el a kdzegészségiigyi el6irdsoknak megfeleld mindségii és mennyiségii ivé-
vizzel. Tevékenységiink fontos része a keletkez6 szennyvizek elvezetése és tisztitdsa, kornye-
zetiink védelme, A régié mezdgazdasagi €s ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornék lize-
meltetésével, ont6z6viz biztositdsdval jarulunk hozz4.

Az 4ltalunk végzett szolgaltatdsok magas szinvonald ellatasa és a hatékony izemeltetés érdek-
ében harom igazgatosagot (Miiszaki-. Gazdasagi-, Jogi és Koordindcids Igazgatosag), illetve ot
fomémokséget alakitottunk ki. Fémérnokségeink: Felsd-Tisza menti Fomémékség, mely ko-
rébban a Keleti Régio Fémérndkség nevet viselte, Hortobagy menti Fémérnokség, ami korab-
ban a K6z¢épsé Régio Fémérnokség volt, K6zép-Tisza menti Fémérmokség, ami kordbban Nyu-
gati Régié Fémémokségként szerepelt, Debreceni Régi6é Fémémokség, mely korabban az Al-
lami Létesitmények FémérnSkség nevet viselte, illetve 6t6dik fomérmdkségként 2024-ben fris-
sen megalakult a Szolnoki Régi6é Fémérndkség.

Tarsasagunk életében a 2024-es esztend6 t6bb valtozist is hozott.

A nem lakossagi felhasznélok vizikozmii-szolgéltatasi dijanak megéllapitasardl szolé 25/2023
(X11.13.) EM rendelet a nem lakosségi felhasznélok altal igénybe vett szolgaltatas ellenértékét
egységes kéttényezds dijban hatdrozta meg, mely 2024. januar 1. napjtél hatilyos és arbevé-

telre gyakorolt hatdsa jelentds volt.
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2024. ¢vtdl a Vizik6zmi-fejlesztési és Ellentételezési Alaprél szo16 24/2023 (XI1.13) Energia-
tigyl Minisztérium rendeletének 1. szami melléklete szerinti sszeg biztositotta az engedélyes
tevékenység végzéséhez sziikséges forrast.

A tulajdonos NV Zrt. 4talakulisrol déntétt, mely szerint 2024, szeptember 30-4n a Viz- és Csa-
tornamiivek Koncesszi6s Zrt. Szolnok beolvadt a Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt.-be.

A Hortobagy menti Fémérnokség 51 telepiilés ivovizellatasardl, és 33 telepiilés szennyvizelve-

zetésérodl, szennyviztisztitdsarol gondoskodik.

Ahogy eddig is, igy 2024-ben is folyamatosak voltak az elavult mitkddteté eszkdzeink cseréi,
a modern digitélis eszkdzk beszerzése. 2024. decemberében Szolnokon egy Uzembiztonsagi
raktart és havéria eszkozparkot adott 4t a Nemzeti Vizmiivek Zrt. a Thokoly ti telephelyiinkén.
A régi6s raktarbazis mar masodik a sorban, melyet az NV Zrt. az Energiaiigyi Minisztérium Viz-
gazdilkoddsért Felelss Allamtitkérsdgénak szakmai irdnyitdsaval hozott létre. A Iétesitményben
specialis cs6hdl6zati javitoidomok, valamint kiilonbozd eszkdzok kapnak helyet, melyeket vis ma-

jor helyzetekben vethetnek be a kollégék.

Uzemeltet8ként kiemelt feladatunk a rendkiviili id6jarasi viszonyokra felkésziilés. Ennek érde-
kében rendszeresen végziink megalapoz6 karbantartdsokat, a vizhdlézati veszteségek csokken-
tése érdekében igyeksziink mihamarabb felderiteni a rejtett cs6téréseket, a hibakat pedig minél
hamarabb kijavitani. 2024-ben vizkorlatozast egyetlen telepiilésen sem kellett elrendelni.

Térsasagunk az Snkorményzatokkal korrekt, hatékony egyiittmiikodésre torekszik, szamos te-
leptilésen ennek kszonhetden valésulhatott meg tébbféle fejlesztés a vizikozm( halozatban.

A lakossag - szolgaltatdsunkat érint6 - korrekt tédjékoztatiséra 2024-ben még ink4bb odafigyel-
tiink: az elére tervezett karbantartasi és egyéb munkdinkat idében kommunikaltuk a Felhaszna-
16k felé tobb csatornan is. Honlapunkon az tigyféltijékoztaték meniipont alatt rendszeresen
kozzétesszik a friss, aktudlis munkalatainkrol sz616 informécidkat. Nagyobb munkék esetén a
fontos hircket a Tarsasag Facebook oldalan jelentetjiik meg, - ha sziikséges - folyamatosan fris-

sitve az esemenyeket. Tobb esetben kézvetleniil az Snkorményzat is segitett a lakosok tajékoz-

tatasaban.

Térsasdgunk rendkiviil fontosnak tartja kornyezetiink, vizeink védelmét. Mostanra mar hagyo-
many, hogy részt vesziink a Viz Vilagnapi és a Fenntarthatés4gi Témahét eseménysorozataban.
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Szamos iskoldba jutottunk el szemléletformélé Ordinkkal, de készitettiink — tobbek mellett —
vizvédelemmel kapcsolatos mesekonyvet, tarsasjatékot, online tananyagot is. 2024-ben is foly-
tatédott Zold iizenet szemléletformald kezdeményezésiink, melynek részeként tdbb mint har-
minc énkormdanyzat biztositott feliiletet honlapjukon, k6zdsségi oldalaikon kémyezetvédelem-
mel, csatornahasznalattal foglalkozé cikkeinknek, posztjainknak. Uzeneteinkkel a Felhaszn4-

16inkat célozzuk meg.

A 2023-as esztendd egyik innovativ fejlesztése Tarsasdgunkndl az e-szdmla bevezetése volt.
Folytatva az e-szdmla kampanyt 2024. év végéig mdr t6bb mint 30 ezren vélasztottak a gyors,
barhonnan és barmikor elérhet6 elektronikus dijfizetést.

Tobb mint egy évszézados lizemeltetési és szakmai tapasztalatunknak (1910-ben épiilt az elsé
viztisztitdém@ a korabbi VCSM Zrt. Szolnokndl), tovabb4 az utébbi években végrehajtott fej-
lesztéseinknek, informatikai beruhazdsainknak, tarsadalmi szerepvéllalisainknak kdszOnhe-
téen cégiink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizikdzmii szolgéltatdjava.

2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. és Egyek Nagykozség Onkorményzata kozott, 2014.
december 30. napjan 15 év hatarozott id6tartamra létrejott bérleti-lizemeltetési szerzddés VL.7.
pontjaban foglalt ktelezettségének eleget téve készitette el Tarsasdgunk jelen Beszamol6t a

2024. évi vizik6zmii iizemeltetési tevékenységérol.

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. miikodési feltételeinek Osszességét leginkdbb a vizi-
kozmii-szolgaltatdsrol sz616 2011. évi CCIX. torvény és az ennek végrehajtisarol szdlo
58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatdrozza meg. A kiilsé jogszabélyi kdmyezetet tekintve a
T4rsasignak tovabbi szamos térvényi eldirasnak sziikséges megfelelnie.
A 2024. évben bekovetkezett jogszabalyi valtozasok, amelyek a 2025. évben a Tiszamenti
Regionilis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdasdgi folyamatainak alakuldsit jelentosen be-
folyasoljak:

o A vizikézmii-szolgaltatasr6l sz616 2011. évi CCIX. térvény a 2024. évi LII. térvénnyel

keriilt médositisra
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A vizikbzmi-szolgaltatasrél sz616 2011. évi CCIX. tdrvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol sz616 58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet a 358/2024. (X1. 25.) Korm. ren-
delette! keriilt médositasra

Megjelent az dllami vagyonnal valé gazdalkod4srdl sz616 254/2007. (X. 4.) Korm. ren-
delet médositasérol szolo 27/2024. (11. 22.) Korm. rendelet.

Megjelent a fogyasztévédelemmel Ssszefliggd kormédnyrendeletek modositisarol sz616
93/2024. (IV. 23.) Korm. rendelet, amely médositotta a Tarsasdgot érintd, a fogyaszté-
védelmi hatésag eljdrdsa sordn felmeriild egyes eljarasi koltségekrdl sz6l6 212/2008.
(VIIL 29.) Korm. rendeletet, valamint a fogyaszté és a vallalkozas kézotti szerzoédések
részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (IL. 26.) Korm. rendeletet.

Megjelent a Gazdasagi Adattirhdz milkSdtetésérdl és az allam tobbségi tulajdondban
allo gazdasagi tarsasdgok é4ltal a Gazdasdgi Adattirhazba torténd adatszolgéltatasrol
sz016 236/2024. (VIIL 8.) Korm. rendelet.

Megjelent az ESG beszamoldk, az ESG mindsitok és az ESG szoftverek nyilvantarts-
sérdl sz616 12/2024. (VIIL. 15.) SZTFH rendelet, valamint a vallalkozésok fenntartha-

(VIIL. 15.) SZTFH rendelet.
Megjelent a kézszolgéltatdsok ellenértékének rendezésével kapcsolatos szabalyokr6l

sz016 254/2024. (VIIL. 22.) Korm. rendelet, amely a vizgazdalkod4srél sz6l6 1995. évi
LVIL torvény 44/B-44/]. §-at (nem kozmiivel Gsszegyiijtitt haztartdsi szennyviz be-
gytijtésére vonatkozo kdzszolgiltatds) egésziti ki.

Megjelent az egyes hat6sdgi hataskorok valtozasarél szélé 257/2024. (VIIL 29.)
Korm. rendelet, amely médositja a vizgazdalkodasi hat6sagi jogkdr gyakorlasardl szolo
72/1996. (V. 22.) Korm.rendeletet, afelszin alatti vizek védelmérdl szdlé
219/2004. (VII. 21.) Korm. rendeletet, a létfontossagn vizgazdalkodasi rendszerelemek
és vizilétesitmények azonositisarol, kijelolésér6l és védelmérdl szolé 541/2013. (XIIL.
30.) Korm. rendeletet, a vizikdzmii-szolgaltatasrol sz616 2011. évi CCIX., térvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtdsarol szolo 58/2013. (II. 27.) Korm. rendeletet, a viziigyi
igazgatési és a viziigyi, valamint a vizvédelmi hatdségi feladatokat ellaté szervek kije-
181€ésérél 52616 223/2014. (IX. 4.) Korm. rendeletet, a vizvédelmi igazgatési feladatokat
ellat6 szervek kijeldlésérdl, és egyes viziigyi targyu kormanyrendeletek médositasardl
52016 366/2015. (XII. 2.) Korm. rendeletet, valamint a nem kozmiivel sszegylijtétt
haztartasi szennyviz begytijtésére vonatkozé nem rendszeres kézszolgaltatasrdl sz6lo
378/2015. (XIL. 8.) Korm. rendeletet.
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Megjelent az egyes eljarasi szakkérdések hatdsagi vizsgalatarol szol6 258/2024. (VIIL
29.) Korm. rendelet, amely modositja a vizgazdalkodési hatéségi jogkor gyakorldsardl
sz0l6 72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletet

Megjelent a digitalis dllam megvaldsitisahoz kapcsol6do egyes szervezetek kijelolésé-
16l sz616 320/2024. (X1. 6.) Korm. rendelet, a digitlis Allampolgirsag egyes szabdlyai-
16l sz616 321/2024. (X1. 6.) Korm. rendelet, valamint a digitélis szolgéltatasok, a digi-
talis allampolgarsag szolgaltatdsok és tdmogatd szolgaltatasok részletes miiszaki kove-
telményeirél sz616 322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet

Megjelent az egyes iparbiztonsagi, viziigyi, tlizvédelmi és hulladékgazdalkodasi hato-
sagi eljardsok egyszerlisitésérol sz616 340/2024. (X1. 14.) Korm. rendelet, amellyel mo-
dositasra keriilt a vizgazdalkod4si hat6sagi jogkor gyakorlasar6l sz6l6 72/1996. (V. 22.)
Korm. rendelet.

Megjelent a felszin alatti vizek védelmérd! sz6l6 219/2004. (VIL 21.) Korm. rendelet
modositasarél sz616 337/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet.

Megjelent az egyes adétérvények médositasar6l sz6l6 2024. évi LV. térvény, amely
tobbek kozott az aldbbi - Tarsasagot érinto - jogszabélyokat mddositja:

1. személyi jovedelemadordl sz616 1995. évi CXVIL. tdrvény

5. 4ltalanos forgalmi ad6rdl szdl6 2007. évi CXXVIL. torvény

17. szocialis hozzajaruldsi adér6l szol6 2018. évi LII. torvény

23. szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény

28, vizgazdalkodasrol szo6l6 1995. évi LVIL. térvény

29, vizikdzmii-szolgaltatasrol sz616 2011. évi CCIX. toérveény

41. a szocialis hozzajarulasi ad6rol sz616 2018, évi LIL térvény egyes rendelkezéseinek
eltérd alkalmazasardl sz616 182/2024. (VII. 8.) Korm. rendelet hatalyon kiviil helyezése.
Megjelent a kdtelez6 legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantalt bérminimum
megallapitdsirol szol6 394/2024. (XII. 12.) Korm. rendelet.

Megjelent a kérnyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatdsagi eljarasok
igazgatési szolgaltatdsi dijair6l sz616 33/2005. (XIL. 27.) KvVM rendelet modositasarol
52016 4/2010. (I1. 25.) KvVM rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz616 28/2024. (X1I.
18.) EM rendelet, a kérnyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatosagi
eljarasok igazgatési szolgaltatasi dijair6l sz616 33/2005. (XII. 27.) KvVM rendelet mo-
dositasarl sz616 48/2011. (V1. 1.) VM rendelet hatdlyon kivill helyezésérol szol6

32/2024. (XI1. 18.) EM rendelet, valamint a kérnyezetvédelmi, természetvédelmi, vala-
mint a viziigyi hat6sdgi eljarisok igazgatési szolgéltatdsi dijairél szolo 33/2005. (XIIL.
) oldal 8 /23
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27.) KvVM rendelet médositasardl szolo 149/2011. (XII. 31.) VM rendelet hatilyon
kiviil helyezésérol sz616 33/2024. (XI1. 18.) EM rendelet.

e Megjelent a digitalis dllammal és az okmanyok digitalizacitjaval dsszefiigg egyes tér-
vények médositasarol szolo 2024. évi LXXIIL térvény, amellyel tobbek k6zdtt modo-

sitasra keriilt a digitalis allamrdl és a digitélis szolgéltatasok nyujtdsénak egyes szabi-

lyairdl sz616 2023. évi CIII. torvény.

* Megjelent a viziigyi és a vizvédelmi hatdésagi eljarasok igazgatasi szolgaltatisi dijairdl
52016 13/2015. (III. 31.) BM rendelet modositasar6l sz616 36/2024. (XI1. 23.) EM ren-
delet.

e Megjelent a hulladékgazdalkodasi hat6sdgi eljarasok igazgatasi szolgéltatdsi dijairdl
sz616 34/2024. (X1I. 23.) EM rendelet.

¢ Megjelent a kdzbeszerzési targyt kormanyrendeletek médositasardl szold6 427/2024.
(XIL 23.) Korm. rendelet, amely modositja a kozbeszerzési eljardsokban az alkalmassag
¢s a kizaré okok igazolasanak, valamint a kbzbeszerzési miiszaki leiris meghatirozasa-
nak modjérdl sz616 321/2015. (X. 30.) Korm. rendeletet, az épitési beruhdzasok, vala-
mint az épitési beruhdzasokhoz kapcsolddo tervezéi és mémoki szolgaltatasok kozbe-
szerzésének részletes szabalyairdl szol6 322/2015. (X. 30.) Korm. rendeletet, tovabba
az elektronikus kdzbeszerzés részletes szabalyair6l szold 424/2017. (XI1. 19.) Korm.
rendeletet.

e Megjelent a Vizikdzmii-fejlesztési és Ellentételezési Alaprél sz616 24/2023. (XII. 13.)
EM rendelet méodositésardl szo16 43/2024. (XII. 30.) EM rendelet.

¢ Megjelent a Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozési Hivatal igazgatasi szolgéltatési
dijainak mértékeérdl, valamint az igazgatasi szolgaltatdsi, a felligyeleti dijak és egyéb
bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartidséra és visszatéritésére vonatkozo szaba-
lyokrol sz6l6 1/2014. (ITI. 4.) MEKH rendelet és a végfelhasznalasi energiamegtakari-
tassal kapcsolatos adatszolgaltatasrél sz616 17/2020. (XII. 21.) MEKH rendelet médo-
sitasardl szol6 1/2025. (1. 20.) MEKH rendelet.

e Megjelent a nem lakossagi felhaszndlok vizikézmii-szolgaltatasi dijanak megéllapitdsa-
rol sz6l6 25/2023. (XII. 13.) EM rendelet médositasarél sz616 3/2025. (11. 25.) EM ren-

delet.
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II. EVES BESZAMOLO

1. Midszaki teriilet beszdmoléja

1.1 Vizszolgaltatas

Elldtandé népesség: 5.286 £6 (2024.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technoldgia révid bemutatdsa:

Egyek Nagykoézség Onkormanyzatanak kozigazgatasi teriletén két kiilén 6nall6 vizikozmi

rendszer lizemel Egyek telepiilésen és Egyek-Telekhaza telepiilésrészen.

EGYEK (és Egyek-Félhalom)

Mértékadé kapacitis: 1544 m>/d

Viztisztitdsi technologia: giztalanitas, vas-mangéntalanitas, ammoénium-mentesités (bioldgiai).
A mélyfiirasi kutak vizét blivarszivattylik nyomjék a nyersviz vezetéken 4t a 2 db 100 m’-es
térszini tdrolomedencébe. Az elékezelé medencében megtorténik a vas-mangén tartalom

oxidéciéjahoz és ammoénia-mentesitéshez szitkséges levegd bekeverése a 2 db leveg6bekeverd
injektoron 4t. Az elfkezelt vizet 3 db szivattyl emeli 4t a parhuzamosan iizemel6 4 db 1600
mm 4atmérdjii (vas-, mangan- és ammoénium-mentesitt) szlrdtartdlyon keresztiil az
closztohalozatba és a 125 mi-es viztoronyba. A 2. sz. kit tartalékként szolgdl. A telep
miikSdtetése automatikus tizemmoédban - gépkezel6k feliigyelete nélkiil - torténik, mely
lehetévé teszi a kézi beavatkozast is. Az 1/A. és 3. sz. kutszivattyik éltal termelt vizet a
taroldmedencébe juttatjak, amelynek vizszintjét iszokapcsolok vezérlik. A halézati szivattytk
leszivés elleni védelme a medence szintjér6l van megoldva /retesz/, mig a hilézati vezérlésiik

a hal6zati nyomds fliggvényében nyomaskapcsoldkkal torténik. A sziirdk &blitése automata

tizemmédban torténik.

A telepiiléshez tartozik Egyek-Félhalom telepiilésrész, mely teriiletnek a vizellatisa Egyek
telepiilésrol, mintegy 2900 m tavvezetéken keresztiil torténik.

Az 1/A. szamu kut feldjitdsara vonatkozd munkélatok sikeresen befejezddtek, az uj kut

rendeltetés-szeriien tizemel.
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EGYEK-TELEKHAZA

Meértékado kapacitas: 251 m>/d.
Viztisztitdsi technologia: giztalanitas, vas-mangéntalanitds, amménium-mentesités (biologiai),

arzénmentesités,

A viztermeld kut vizét a kitba beépitett bivarszivatty nyomja az 100 m3-es tarolémedencére
telepitett gaztalanitéra. Itt megtdrténik a pazcseréhez szikséges levegd bekeverdse, A
tarolomedencébdl kozos szivocsévon sziv a gépterembe telepitett 2 db hdlézati szivattyw,
melybél 1 db beépitett melegtartalék. A halézati szivattytik szivjak a gaztalanitott vizet és
nyomjak 1 db sziirdtartdlyon keresztiil 1 db 3150 l-es hidrofortartdly kdzbe iktatasaval a
telepiilés vizeloszté hélozatdba. A hidrofor légparndjanak potlasara 1 db légkompresszor van
beépitve. A kiitszivatty(i vezérlését a tdrolomedencébe telepitett kapcsoldk végzik. A halbzati
szivattyik a halézati nyomas fliggvényében nyomaskapesol6k segitségével vannak vezérelve,
mig a leszivas elleni védelmiiket a tarolomedencébe telepitett kapcsold /retesz/ biztositja. A

megfeleld vizmindség biztosithatosdga érdekében lehetdség van fertdtlenitdszer /hypo/

adagolasara.

Az Egyek-Telekhédzai vizmil ,.egykutas” rendszerként miiksdik, ezért megtértént egy Gj kit

tervezése és engedélyeztetése, és kivitelezése 2020 év kdzepére meg is valdsult.

Yizmiitelepek (Egvek és Egyek-Telekhaza) allapotjellemzése:
A vizmiitelepek jelenlegi vizkezelési technoldgija megfelelden miikddik.

A vizm{ telepek tizemeltetési dolgozdi elvégezték a sziikségessé valt karbantartasi feladatokat,
illetve a megfelelé minGségli ivoviz biztositasa érdekében iitemterv szerint elvégezték a telepen
[évo vezetékek, valamint a térszini tarolémedencék mosasat, fertétlenitését.

A szolgaltatott ivéviz min6ségét havi gyakorisdggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint

végeztettiik. A vizsgalati eredményekrdl minden esetben tdjékoztattuk az illetékes hatésagot.

Munkatarsaink a megfeleld mindségli ivoviz biztositdsa érdekében iitemterv szerint elvégezték
a hdl6zat mosatdsokat, valamint a térszini tdrolémedencék és viztorony mosésat, ferttlenitését.
A szolgéltatott ivoviz. mindségét havi gyakorisiggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint

végeztettitk. A vizsgalati eredményekrél minden esetben tajékoztattuk az illetékes hat6ségot.
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Vizhilézatok (Egvek és Evvek-Telekhiaza) dllapotjellemzése:

Az ivovizhalézatokon dolgozé lizemeltetési munkatarsak elvégezték a sziikségessé valt
karbantartasi feladatokat, vizhalozat mosatési, fertétlenitési munkaéit.

Az eloszté halézatok mosatasat folyamatosan végeztikk, a kifogdsolt pontokon plusz
fertStlenitéseket, miiszaki feliilvizsgilatokat, kontroll mintavételezéseket végeztink a
megfeleld ivoviz mindség biztositasa érdekében.

A szolgaltatott ivéviz mindségét negyedéves gyakorisaggal a mintavételi tervben rogzitettek
alapjén tovabbra is a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. akkreditélt laboratériuma végezte.
A vizsgdlati eredmények szerint jelent6s ivéviz minOségi kifogds nem tortént. A vizsgalati

eredményekrdl negyedéves rendszerességgel tajékoztattuk az illetékes Népegészségiigyi
Foosztalyt.

A telepiilésen és teleptilésrészen 1évé csomoponti elzard szerelvények, tlizcsapok, kizkutak

allapota megfeleld a sziikséges karbantartdsok elvégzése mellett.

2024. évi vizszolgdltatissal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

| ' MEGNEVEZES ME. | 2024.

|| Vizmiitelep feltjitasok/beruhdzasok db 1
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 60
Vizh4l6zat feltjitdsok/beruhdzasok db 0
Vizhalézat karbantartisok | db 70

| Vizhalozat csétorés javitasok ab | 81 F

| Rendkiviili esemén‘yek " db i 0 ,|

Vizmiitelepek felijitasi/beruhazisi munkak: '
A GFT keretében, a bérleti dij terhére a vizmitelepen felujitdsi/beruhazasi munkéikat végeztik.

— Lejart hitelességti vizméro €s tolozér cseréje.

Vizmiitelepek karbantartasi/javitdsi munkdk:
A vizmiitelepek karbantartdsi/javitdsi munkdit egész évben folyamatosan végeztlk. A
vizhidnyok mennyiségének és id6tartaméanak minimadlis mennyiségére valo torekvés mellett.
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Vizhalézatok feldjitdsi/beruhazasi munkdk:

A GFT keretében, bérleti dfj terhére vizhdlézaton feldjitdsi/ beruhézasi munkdkat nem
végeztiink.

A srolgéltatasi-, és halézati veszteségek cskkentése érdekében egységes veszteség elemzési
és kezelési eljarasrendet vezettiink be, mely soran vizsgaljuk a vizikzmii rendszer termelési és
szolgaltatasi adatait (kitermelt és hélézatba betéplalt ivoviz mennyiségét, technoldgiai és egyéb
felhasznildsokat, az 4tadott — 4tvett, kiszdmlazott ivévizmennyiségeket), illetve a rogzitett
izemi adatok figyelembevételével a vizeloszté hal6zatokon miiszeres csétorés keresési
vizsgélatokat is végziink.

A veszteség elemzési vizsgilatok sikeréhez elengedhetetlen a vizhalozati szerelvények
(szakaszol6 tolézdrak, tlizcsapok) megfelelé mikddése, viziteresztd és vizzard képességiik

ellen6rzése, sziikség szerinti felijitasa, cseréje.

Vizhalézatok karbantartisi munk&k:

Evente két alkalommal tervezett tavaszi és 6szi halézat mosatésokat elvégeztiik.

A tizcsapok, tolézérak feliilvizsgalatat és a szilkség szerinti karbantartisat évente két
alkalommal elvégeztiik, a sziikséges javitasokat, alkatrész pétlasokat elvégeztiik. A kozkutak
karbantartasét, sziikséges javitisi munkdit egész évben folyamatosan végeztiik.

Rendkiviili események:
Rendkiviili esemény nem volt, azonban a 2024. évben §sszesen Egyeken 77 db cs6torés javité-

sara keriil sor, melyb6l 14 db gerincvezetéken, 63 db bekstévezetéken és 39 db vizmérd akni-
ban kévetkezett be. Egyek-Telekhaza telepiilésrészen 4db csotdrés javitisara keriilt sor, mely-
bol 1 db gerincvezetéken 3 db bekotévezetéken kovetkezett be.
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EGYEK-TELEKHAZA - 2024, &vi csBtdrések db szama

Szolgaltatott viz mindsége:
A szolgiltatott viz mindségére vonatkozban folyamatos mintavételezésekre kertilt sor, eldre

meghatarozott iitemterv alapjan. Az esetleges kifogasoltsagokkal kapcsolatos javit6 intézkedé-
seket, a vizminta eredmények kiértékelését kvetben elvégeztiik.

Vizméricserék:
A vizmérdk cseréjét litemterv szerint, folyamatosan végezziik. 2024. évben Egyeken 80 db

lejart hitelesitésit vizmérd, 0 db mellékméré, Egyek-Telekhazan 2 db lejart hitelesitésit vizmérd,

0 db mellékmérd cseréjérél gondoskodtunk.
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Mikddteté eszkbzillominy fejlesztése:
A telepiilésen 2024. évben miiksdtetdi eszkzallomany részét képezd eszk6zok nem keriiltek

beszerzésre.

1.2 Csatorna szolgdltatis

Szennyviztis:titdsi technoldgia ismertetése:

Meértékadé kapacitds: 500 + 56 m*/d

A telepiilésen 2020 év végén édtadasra keriilt a KEHOP beruhizés keretén beliil a telepiilésen
megvalésitandd szennyviztisztité telep és csatornahélézat fejlesztés, a régi szennyviztelep
felhagydsa mellett, mely keretében Egyek-Telekhiza telepiilésrészen is kiépiilt a

szennyvizelvezet6 hdl6zat.

Egyek és Egyek-Telekhdza csatornahalézatardl nyomévezetéken érkezd szennyvizeket gépi
finomracs fogadja. A telepiilésen a csatorndval el nem létott lakossigtdl tengelyen keriil
beszéllitisra a szocialis szennyviz a telepen kialakitandé szippantott szennyviz fogado
miitargyra, ahov4 durva racsot helyeztek el.

A tengelyen és a csatornén érkezd szennyvizet, valamint a szennyviztisztitételepen keletkezd
csurgalékvizeket a tisztité miitargy kombinalt finomréacs és homokfogé berendezésre vezetik.
A megfogott racsszemét és homok viztelenités utdn gylijtéedénybe kertil. A racs-homokfogdrol
a mechanikailag tisztitott szennyvizet a tisztitésorok felé motoros tol6zérral lehet korményozni.

A tisztitdsi technolégia SBR rendszerdl, elé kapcsolt szelektor medencékkel, amely két
parhuzamos tisztitdsort jelent. A szelektor medencékben keveredik a recirkuléltatott iszap a
nyers szennyvizzel durvabuborékos levegéztetés mellett. A szelektor medencébdl a
homogenizalt elegy az SBR medencébe alsé atfolyassal keriil atvezetésre, ahol a tisztitasi ciklus
egy térben, idoben elvélasztva zajlik le. Napi 5 ciklussal lehet szémolni, mivel a ciklusid6 4,8
Ora. A két SBR medence ciklusid6ben eltolva miikédik, igy a telep folyamatosan fogadni és
kezelni tudja a beérkez6 szennyvizet.

A tisztitasi ciklus oxikus szakasszal indul, melynek sordn a 2 mg/l-es oxigénszintet a beépitett
oxigénméré szonda jele alapjan vezérelt légfuvok biztositjadk. Az oxikus és anoxikus
(denitrifikacios) szakaszokat felvaltva alkalmazzdk, majd kovetkezik az iilepitési fazis. Az
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iilepitési fazisban veszik el a f616s iszap mennyiséget, amelyet részben a szelektor medencébe,
részben az iszapsiiritébe szivattytznak. A fél orés iilepedés utan az tritési fizis kezd6dik,
melyet a vizszintet kévetd dekantdlé mozgatasival szabdlyoznak. Fél méter vizszintcsokkenes
utdn a dekantdlé automatikusan kiemelik és 1j tisztitdsi ciklus kezd6dik. A dekantélt viz a
labirint medencébe keriil, ahol sziikség esetén el lehet végezni a fertStlenitést. A fertétlenitd
medencébé] elvezetett tisztitott szennyviz lebegGanyagainak tovabbi eltdvolitdsit tudjak
elvégezni a két mikrosziirvel, ami a lebegdanyaghoz kot3dé KOI és foszfor koncentraci6jat is
cstkkenti. A tovabbi fertGtlenités lehetdségét az UV fertdtlenitd alkalmazasa biztositja.

A tisztitott szennyvizet a befogadoba gravitaciésan vezetik.

Az iszapsiiritdben az elvett foldsiszap keverés mellett siirlisédik, gravitdciésan iilepedik.

A stiritd dekantalt vizét talfolyé valytn keresztiil graviticidsan a telepi atemeldbe folyik,
ahonnan a tisztitisi technoldgia elejére keriil. A 2-3%-os szirazanyag tartalmu iszapot
polielektrolit hozzdad4sat kvetben szalagsziiré présen keresztiil viztelenitik. A viztelenitett
iszap szérazanyag tartalma 16-20% kozott varhatd. A viztelenitett iszapot tnyomjak a fedett
hatrekeszes iszaptéarol6ba, ahol az iszap 4tmeneti tirozasa torténik.

Szennyviztelep. illetve csatornahilézat dllapotjellemzése:
A szennyviztisztité telepen és szennyvizelvezetd hilozaton a szitkséges karbantartisokat és

javitasokat elvégeztiik. A gépi berendezések sorozatos lizemzavara, meghibasodédsa mellett, a

szennyvizelvezetés és tisztitas folyamatos volt a telepiilésen.

A szennyviztisztit6 telep esetében a szennyviz vizsgélatokat (nyers és tisztitott szennyviz) az
Snellendrzési tervben meghatdrozottak szerint végeztettiik.

A miikdését biztosité karbantartasok és kisebb felujitasok folyamatosak.

2024, évi csatorna szolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

B MEGNEVEZES TME. | 2024.¢v
'Szennyviztelep felGjitasok/beruhazasok db 0 |
Szennyqitelep karbah_téﬁésokfjavitésok db | 30
Csatornahélézat feltjitisok/beruhdzasok | db 1
Csatornahal6zat karbantartésok db 44
Csatornahél6zat dugulas elharitasok ~db 60
Rendkiviili események - db 0
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Szennyviztelep felijitisi/beruhazdsi munkak:
A GFT keretében, bérleti dij terhére a szennyviztelepen felljitasi/beruhdzasi munkdt nem

végeztlink.

Szennyviztelep karbantartési/javitdsi munkdk:
A szennyviztisztité telepen a sziikséges karbantartisokat és javitdsokat egész évben

folyamatosan elvégeztiik.

Csatornahdlézat felajitasi/beruhazisi munkdk:
A GFT keretében, a bérleti dij terhére a csatornahélézaton az alabbi feldjitasi/beruhdzasi mun-
kakat végeztiik:
— SzennyvizitemelSben iizemel6 Wilo gyartményt, 650423187 gyériszamu szivattyu
felujitasa.

Csatornahilézat karbantartisi/javitasi munksdk: /

A szennyvizcsatorna halézaton a sziikséges karbantartdsokat és javitasokat elvégeztiik.

A telepiilés gerinchalézatat, illetve az dtemel6ket évente két alkalommal {itemterv szerint,
illetve sziikség szerint lemosattuk, tisztitottuk, takaritottuk.

Az itemel6ben 1évd szivattyik kiemelése, karbantartdsa folyamatos, meghibdsodas esetén a

TRV Zrt szerz8dott partnerével a javitast elvégeztetjiik.

Rendkiviili események:
Rendkiviili esemény nem t6rtént, azonban feltételezhetéen a rossz csatornahasznélati szokdsok

kovetkeztében 60 db dugulds elhdritasrél kellett gondoskodnunk, gerincvezetéken és

szennyvizitemel6kben egyarant.
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EGYEK és EGYEK-TELEKHAZA - 2024. évi csatorna duguldsok db szima

Tisztitott szennyviz mindsége:
A tisztitott szennyviz mindségére vonatkozéan folyamatos mintavételezésekre keriilt sor, elére

meghatdrozott iitemterv (Snellenérzési terv) alapjan. Az esetleges kifogésoltsdgokkal
kapcsolatos javité intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértékelését kovetden elvégeztiik.

Miikddteté eszkozilloméany fejlesztése:
A telepiilésen 2024. évben miikddtet6i eszk6zallomany részét képezb eszkdzok nem keriiltek

beszerzésre.

2. Ertékesitési teriilet beszimoléja

2.1 Ugyfélszolgilat

Térsasdgunk kdzszolgaltatasi feladatainak ellatdsa soran biztositja Felhasznal6i részére az iigy-
intézés teljes korii lehetoségét. Ennek érdekében személyes tigyfélszolgalati irodat is mikddtet,

Tiszafiired, F6 0t 35. szam alatt.

2024. évben tovabbra is torekvés volt a felhasznaléink kényelmét biztosit6 elektronikus szam-
14z4s népszerfisitése. A papirmentes iigyintézés a kérnyeztlink megévasa, valamint a kényel-
mesebb ligyintézés mellett a szolgaltatdsunk koltségeit is csokkenti, ami k6zds érdekiink.

Elektronikus szidmla:
A szolgéltatds igénybevétele sorin a vizdijszimlikat a megadott e-mail cimre elektroni-

kusan, email mellékletként, PDF formédtumban kiildjiik meg. Igényelheté telefonos iigy-
félszolgilatunkon, vagy online oldalunkon a
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Az elektronikus szdmla elényei:
v" nincs postai sorban 4llés
v kényelmes: barmikor, barhonnan elérhetd
v egyszerli, gyors, biztonsagos, id6tallo
v’ komyezetbarat, kérnyezettudatos

Felhasznaléink telefonon, elektronikus csatorndkon és postai tton is intézhetik tligyeiket az
alabbi elérhetéségeken:

Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelentd:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok{@itrvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikdcié: hiips://vizcenter.hw/trv/mobil _applikacio

Honlap: www.irvzrt.hu
Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Térsasdgunk a lakossdgi vizmérdket 6 havonta olvassa. A két leolvasés k6z6tti id6szakban rész-
szdmlat bocsatunk ki. A kiegyensilyozott, minél pontosabb szadmlazas érdekében a fogyasztasi
szokasokat figyelembe véve biztositjuk a Felhasznalok részére a mérdallas bejelentésének le-
het&ségét az alabbi elérhetdségek egyikén:

Online iigyfélszolgilaton regisztraciét kovetoen:

hitps://vizcenter.hu/trv/user?op=regisziracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisztricié nélkiil:

hitps://vizcenter.hw/trv/meroora_allas_bejelentese_noreg

Mobil applikicién keresztiil:

hiips://vizcenter.hu/trv/mobil _applikacio

Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgilatunkon keresztiil:

06-80/205-157 meniipont {automata rogzités)
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A méréallas diktdlashoz sziikséges adatok:
- 8 jegyti felhasznal6i azonosité szam
- vizmérd gyari szamanak utolsé 4 karaktere

-  méroallas

2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

Lakossagi = 149198 152813 3615'

| Koziileti

18 225

25873

7 648

(")sszesen

167 423

178 686

11263 |

Lakossagi

Osszesen

133785
8910,
142 695

Kozileti 1

134 125

. 14482

148607

Ivéviz bekdtés szém (db) i 2211 2189 22|

Szennyviz bekdtés sz4m (db) 1754  1758] 4|
2.3 Szimlazas bevételi adatai

adatok ezer Forintban

Ivoviz agazat
Lakossag 48 630 47975 -655
Koziilet 6370 17 839 11 469
Ivoviz Agazat dsszesen 55000 65 814 10 814
Szennyviz dgazat

Lakossag 34318 33159]  -1159
Koziilet 2 576 15 465 12 889
Szennyviz Agazat Osszesen 36 894 48 624 11 730
Arbevétel Gsszesen 91 894 114 438 22 544
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2.4 Kintléviség kezelés

adatok ezer Forintban

Lakossag 23 009 24 156 1147

2.5 A vizmérdorikkal kapcesolatos leolvasisi tevékenység

Leolvasas
| Diktdlds

2 460
1818

3. Gazdasagi teriilet beszamoléja

3.1 Felijitasok, pétlisok és karbantartdsok, javitasok koltségei

3084

1532

_adatok ezer Forintban

Koziilet 110 284 174
Osszesen - 23119 24 440 1321

adatok ezer Forintban
30 napon beliil ol S S - 1797 252
31-60 nap 485 0
61-90 nap 800 0
91-180 nap . 717 0
181-365 nap 2016 0
366 napon til . 18 341 iy O
Osszesen - 24156 | 284

| Osszes kintléviség Lakossig + Kozillet _ 24440

286

Ivéviz halozat javitas koltsége 3 499 7219
Ivéviz kezelés javitas kdltsége 8453 9695
Szennyviztelep javitds kdltsége 2236 8921
Szennyvizhdl6zat javitds koltsége 5288 4072
Nem sajit eszkdzon végzett javitisi koltség dsszesen 19 476 29 907
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adatok ezer Forintban

Ivéviz feljitas Gsszege 2219
Szennyviz feldjitds dsszege o 342
Nem sajat eszkozon végzett felajitasok sszesen 2219 455

3.2 Pénziigyi adatok — vizikdzmi haszndlati dij és a kozmiifejlesztési hozzdjarulas ala-
kuldsa

adatok Forintban
'Hasznalati dfj — ivoviz dgazat - i 11189 317
. Hasznalati dij — szennyviz dgazat B T— 9394 935
| Hasznilati dij 6sszesen 20 584 252
adatok Forintban

Hasznalati dij terhére kiszdmlézott tételek — ivoviz agazat I 113119
Hasznélati dij terhére kiszdmlédzott tételek — szennyviz dgazat =~ _ 341 570
Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek dsszesen 454 689
Ivéviz dgazat:

adatok Forintban

‘Egyek vizmitelepen lejért hitelességii vizmérd |

és tolozar cseréje. 9420098805 2024.06.27 113119
Osszesen: 113119
Szennyviz agazat:

adatok Forintban

Egyek szennyvizitemelben iizemeld Wilo

gyartmany\, 650423187 gyériszami szivattyl
felijitasa. 9420104374 | 2024.09.20 341 570
341 570

Osszesen:

adatok ezer Forintban
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Kozmiifejlesztési hozz4jdrulds — ivoviz dgazat 2024 év 553
Kézmiifejlesztési hozzdjarulds — szennyviz dgazat 2024 év - 18
571

Kozmiifejlesztési hozzijiarulis dsszesen

2024. évben a vizikbzmiiveken selejtezés nem volt.

Ezen beszdmold atadésaval a TRV Zrt., mint lizemeltetd a jogszabalyok 4ltal elbirt beszamolasi
kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2025. méajus 20.

Tiszamenti Regionslis Vizmii
- > tivek Zrt,
Tisztelettel: 5000 Szolnol?, Kossuth Lajos ut 5 "
KHB:10402506-49484857-485 010’}0

Adoszim: 11265832-2-16 __‘?I (

”%\AT»,\L “ \/ 0\,[&(/ Y=al/

Bikfalvi Tiinde Hajnalka Majoros Zolt4n
gazdasagi igazgatd mb. fémémodk \
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