Bapii;!a Tevékeny BTESZ.hU
Szeretet Misszié

Szocialis Szolgaltaté Kozpont Balmazajvaros
Uj Esély Kozpont Egyek
4069 Egyek, Fo6 utca 58.

Beszimol6 az Uj Esély Kozpont Egyek

2024. évi mikodésérol

Altalinos bevezetd

A Baptista Tevékeny Szeretet Misszi6 az egész orszag teriiletén, mara mar minden megyében,
kozel 200 telepiilésen nyujt napi szinten segitséget, tobb mint 900 szakemberének bevonasaval
mintegy 15.000 ellatott ember ¢letét téve jobba az elmult 12 évben. Kiildetésiink a mélto

¢letmindség eldsegitése, az iddsellatas, a fogyatékos ellatas, a gyermekvédelmi szakellatas, a
szenvedélybeteg-ellatas, a pszichiatriai betegek ellatasa, és egyéb szocidlis szolgaltatasok utjan.
Tovabbi informaciok taldlhatbak a BTESZ dltal végzett munkarol a honlapunkon
(www.btesz.hu) és facebook oldalunkon (https:/www.facebook.com/BTESZ/).

A Fenntartd adatai
Székhely: 4028 Debrecen, Simonyi ut 14.
Képviseléi: Mile Ferenc Elnok, Szitai Tamés Ugyvezet

E-mail: tevekenyszeretet.mukeng(@btesz.hu

Tel.: 06 52 311 020

Az Engedélyes adatai

A beszamoloval érintett szolgaltatas(oka)t a Baptista Tevékeny Szeretet Misszid fenntartasaban

miikodé intézmény biztositja.

Széekhely: 4028 Debrecen, Simonyi ut 14.

Telephely: 4069 Egyek, Fé utca 58.

Szolgéltatoi nyilvantartasba bejegyz6 hatarozat szama: HB/11-SZGY/00030-4/2025
Agazati azonosité: $024212280547311

Intézményvezetd: Dobi Katalin

Nappali ellatas vezetd: Kovacs-Szabo Szabina

Ellatasi teriilet: Egyek telepiilés kozigazgatasi teriilete

Engedélyes nyilvantartsba vételének datuma: MBE 00013/2012 EJSZ 2011/004
Szenvedélybetegek nappali ellatasaban ellathato személyek szama: 50 6
Pszichiatriai betegek nappali ellatasaban ellathato személyek szama: 50 £6
Jogszabalyi kdrnyezet

Az intézmény miikodésében a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 111

torvény (Szt.), a szocialis, gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
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hélozatok hatosagi nyilvantartasardl és ellenérzésérdl szold 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet,
valamint a személyes gondoskoddst nyiijtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirol szol6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (Szakmai rendelet) az irdnyad 6.
Az intézmény az Szt. 57. § (1) bekezdés j) pontjaban, tovabba a 65/F. § (1) bek. b) pontjéban;
illetve a Szakmai rendelet 83 - 84. §-ban foglalt szocialis alapszolgdltatasokat nyujtja:

o szenvedélybetegek nappali elldtasa;

° pszichidtriai betegek nappali ellatésa.

Szolgaltatasainkat az allam dltal biztositott feladat finanszirozasbél, fenntartoi hozzéjarulasbol,
illetve a személyi téritési dijakbél biztositjuk.

A szolgdltatis célja

Tamogatni az ellatast igénybe vevét annak érdekében, hogy problémaibol kiutat talljon, és
segiteni annak elérésében, hogy sziikségleteit felismerje és kielégitse, ezek kdzott egyensiilyt
teremtsen, betegségével szembe tudjon nézni és azzal konstruktiv médon egyiitt tudjon élni.
Az intézmény célja tovabbi a betegséggel kiizd 6 személyek rehabilitaciojanak, a tarsadalomba,
korabbi kozosségiikbe vald visszailleszked ésének segitése, az egészségligyi és szocidlis

artalmak csokkentése, megelézése, a mélyebb krizis kialakulasanak megelozése, valamint a
betegéggel kiizd 6k minél szélesebb korben valé elérése. Célunknak megfelelden toreksziink az
¢letmod-viltoztatas Osztonzésére, a visszaesés megeldzeésére, tamogatott lakhatasba vald
integréldsra, munkaerd-piaci reintegraciora, felépiilés Osztonzésre, a betegséggel vald
konstruktiv modon térténd egyiittélés elésegitésére. Intézménylink dltal nyujtott szolgaltatas £
célja tehat a problémaval kiizd6k életmindségének javitdsa az igénybe vevék aktiv
kozremiikod ésével.

A nappali ellatist nyijté intézmény szolgaltatdsi elemei
Az alabbi szolgaltatdsi elemek keretében nevesitett szolgdltatasok biztositasa az intézményben

megszervezhetd, a mindenkor aktualis klienskor egyéni €s csoportos sziikségletei alapjan a
kereteken beliil folyamatosan médosul az igénybe vehetd szolgaltatasok kore.

Tandcsadds: az igénybe vevé bevondsival torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevd,
kérdésére reagdld, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitdsi
folyamat, a megfeleld informécié atadasa valamilyen egyszerli vagy specidlis felkésziiltséget
igényl témdban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0szténoz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartds elkeriilésére iranyul.

Keszségfejlesztés: az igénybe vevé tarsadalmi beilleszked ését segité magatartasformainak,
egyéni ¢s tdrsas készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehetéségek biztositdsa azok gyakorldsara.

Héztartdsi vagy haztartdst potld segitséenyiitds: az igénybe vevd segitése mindennapi
cletvitelében, személyes kérnyezete rendben tartasdban, mindennapi tigyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kiclégitésére szolgalo Ichetoségek és eszkdzok

biztositasa, ha ezt sajat haztartisaban vagy annak hianydban nem tudja megoldani.
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Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevo lakhelyén, szolgéltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.
Szenvedélybeteg nappali ellatas esetében napi egyszeri meleg étkezésrél kell gondoskodni.
Esetkezelés: az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitésére, problémajanak megoldéséra,
illetve céljai elérésére irdnyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapuld, tervszerii
segitd kapcsolat, amely soran szdmba veszik és mozgdsitjak az igénybe vevd sajat és timogatd
kérnyezete eréforrdsait, tovabbé azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatdk
a célok elérésébe, tjabb probléméik megelézésébe.
Feligyelet: az igénybe vevo laké - vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgaltatisnytjtas
helyszinén lelki ¢és fizikai biztonsdgat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel,
eszkozokkel biztositott kontroll.
Gondozis: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely elésegiti a
koriilményekhez képest legjobb ¢letmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban
valé megtartasat, visszailleszked ését.
Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletii, batoritd-0sztonzo, informélod, kapcsolatszervezé tevékenység, amely kiilonbozd
c¢lesoportokra vonatkozé specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi

egylttmuikodéseket valosit meg.

Ellatasi szerzédés

A szolgaltatas telepiilésen torténd megszervezése érdekében keriilt sor ellatasi szerzédés
megkotésére. A szerz0d6 felek megéllapodtak abban, hogy az okiratban foglaltak szerint a
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL. tv. (Szt.) 57.§ (1) bekezdés j)
pontjaban, tovabba a 65/F. § (1) bek. b) pontjaban; illetve a Szakmai rendelet 83 - 84. §-aban
foglalt feladatok ellatasa targyban hatdrozatlan id6tartamra a célesoportok ellatasara ellatasi

szerzodést kotnek.
Személyi feltételek 2024-ben:

Beosztas Létszam (f6) Szakmai végzettség
Szocidlis munkatars / Nappali ellatas | szocidlpedagogus
vezetd
Szenvedélybetegek nappali ellatasa

szocialis gondozo- és

Gondozdb 2 PRl
apolo

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa

szocidlis- €s
mentalhigiénés
szakgondozo /
szocialis és
gyermekvédelmi
szakasszisztens

Terapias munkatars 2
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Megsz{int munkavallaloi jogviszonyok szama: 1

A Baptista Tevékeny Szeretet Misszio, mint egyhdzi fenntarté a Jogszabalyi feltételek
teljesitése mellett dolgozoi dllomanyat kozfoglalkoztatas segitségével ersiti meg
intézményeiben. Ennek keretében a tavalyi évben Egyeken két fot foglalkoztattunk valtozo
id6tartamban kézfoglalkoztatési szerzéd és keretében. A kikozvetitett kollégak segitségét olyan
feladatok elvégzésében vettiik igénybe, amelyek szakképesitést nem igényelnek, tovabba
melyeket a f6allasu munkatérsak eltéré jogszabalyi rendelkezés vagy id6hiany kovetkeztében
nem tudtak vallalni.

A szakmai létszam megfelelt az 1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet 2. sz. mellékletében
meghatarozott szakmai létszam el6irasnak. A feladatellatas a jelenlegi munkatarsi létszammal,
illetve kozfoglalkoztatott munkatarsak alkalmazasaval megoldhato, a jelentkezd igényeket
megfelelden ki tudjuk elégiteni. (Amennyiben nem felelt meg a létszam, roviden ismertetni,
hogy milyen lépéseket tesziink a megfelelés érdekében. PL: toborzas, allashirdetések helyi
lapokban, internetes feliileteken)

A munkatdrsak szakmai fejlodését és kiégésének megel6zését szem elétt tartva kollégaink az
clmult esztenddben harmincot alkalommal vettek részt tovabbképzésen.

Képzés megnevezése Résztvevd munkatarsak szama
Szocidlis nappali  ellatas  clmélete  és 5
gyakorlata

Csoportvezetési ismeretek 2
Munkavallaloi ismeretek

Munka- és tlizvédelmi ismeretek

Els6segélynyujtasi ismeretek

Szakmai protokollok a szenvedélybeteg {
ellatasban

Hat napos munkatarsi képzés

(allapotfelmérés, egyeéni esetkezelés, 4
esetleiras)

Mentori képzés 1
Stresszkezelés a szocidlis  ellatasokban 3
dolgozok részére

Onismeret a szocialis ellatasokban dolgozdk ’
részére

Nappali ellitds vezetok vezetSképzése I
Oszi Addiktologiai Egyetem 1
Intézmény nyitvatartisa

Nyitvatartas Szenvedélybetegek nappali | Pszichiitriai betegek nappali

ellitisa ellatisa
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paratlan héten 13:30-19:30 7:00-13:00

paros héten 7:00-13:00 13:30-19:30

Az intézmény nyitvatartdsa az év soran folyamatos volt, hétvégén és tinnepnapokon is nyitva

allt az igénybe vevoék szamara.

Téritési dijak 2024. évben

A fenntart6 4/2023.(03.14.). sz. hatarozata alapjan a pszichiatriai és /vagy szenvedélybetegek

nappali ellatasa szolgaltatast igénybe vevo személyek téritési dija az aldbbiak szerint alakult:

° napkozbeni tartézkodas étkezés nélkiil: 0 Ft/f6/nap
° étkezés: 1000,-Ft/f6/nap

Ellatotti 1étszam 2024. évben

Szenvedélybetegek nappali Pszichiatriai betegek
ellatasa nappali ellatas

Megallapodassal rendelkez6
ellatottak  szdma  targyév 55 55
december 31-én
Megsziint cllatotti 13 21
jogviszonyok szama
targyévben
Osszes ellatott targyévben
lezart megallapodasokkal 68 76
egylitt

Elldatottak osszetétele nem és korcesoport szerint

Szenvedélybetegek Pszichiatriai
nappali ellitisa

) ellatasa

Osszes ellatott 55 55
ebbdl n6 34 44
ebbol férfi 21 11

Szenvedélybetegek Pszichiatriai
nappali ellatasa

ellatasa

Osszes ellatott

16 -18 év 0
18 - 39 ¢év 16
40 - 59 év 25
60 - 64 ¢év 4 5
65 év feletti 10 18
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Baptista Tevékeny
Szeretet Misszié

Megsziint jogviszonyok:

BTESZ.hu

Megsziint jogviszony oka:

Esetek szdma: 34 {6 / két ellatas egyiitt

Intézményi felmondas: itkozés 4
Intézményi  felmondas:  egyiittmiikodés 15
hidnya

Ellatotti felmondas: a tovabbiakban nem 12
szeretn€ igénybe venni a szolgiltatasokat
Ellatotti felmondas: masik ellatdst vesz >
igénybe

Ellatotti felmondads: koltozés miatt

1

Ellitottak dsszetétele gazdasigi aktivitis szerint

Szenvedélybetegek Pszichiatriai
nappali ellitdasa betegek  nappali
ellitasa
Osszes elltott 55 55
Ebbol foglalkoztatottak 20 18
munkanélkiiliek 7 8
gazdasagilag 21 29
maktivak  (kiskoru,
nappali rendszer(
felsdoktatasban
résztvevo, nyugdijas,
gyermekgondozasi
vagy rokkantsagi
cllatasban
részesiilok)
Igénybevételek szima 2024. évben
Szenvedélybetegek Fadichiiinia :
e betegek nappali
nappali ellitisa allkiden
Kézponti  Elektronikus Nyilvantartas a 55 55
Szolgéltatast Igénybevevokrdl (KENY SZI)
adatok (Forrds: KENY SZI adatszolgéltatoi
riport/kincstari elszamold téblazat)
Tanacsadas 7499 6960
Készségfejlesztés 1684 1612
) Haztartdsi vagy
Szolgaltatasi elemek | haztartast potlo 7965 7314
igénybevételének segitséanyuijtas
szama Lz:ltogatés'i- ¢S | Etkeztotds 0 0
esemenyn Hpld Esetkezelés 310 350
alapjan -
Feliigyelet 529 599
Gondozas 7011 7207
Kozosségi fejlesztés 2243 2387
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Igénybevételek szamanak megoszlisa havi bontdsban Ko6zponti Elektronikus Nyilvantartas
a Szolgaltatast Igénybe vevokrol (KENYSZI) adatok (Forras: KENYSZI adatszolgéltatoi
riport/kincstari elszamol6 tablazat)

Szenvedélybetegek nappali Pszichidtriai betegek
ellatisa nappali ellitisa
Januér 55 85
Februér 55 55
Marcius 55 55
Aprilis 3 55
Majus 335 55
Junius 55 55
Jalius 55 55
Augusztus 55 55
Szeptember 55 55
Oktober 55 55
November 55 55
December 55 55

Megvalosult csoportfoglalkozasok, események 2024-ben:
Szenvedélybetegek nappali ellatasa:
e 346 programra/csoportfoglalkozasra/rendezvényre keriilt sor az intézményben.
o Zubor Akos 50 alkalommal tartott lelkigondozast az ellatottak részére.
e Dr. Kolumbar Réka pszichiater szakorvos 9 alkalommal tartott el6adast 2024-ben.
e Novemberben tdbb ) csoport keriilt bevezetésre pl. Tisztan Latni a Vilagot, SZER -

etet ¢s fliggdség.

CSOPOR . |PszicHIAIKEZMUv . | JOWASV
FILM |FOzZOKL| T - |HETINDI|HETZAR| LELKIGO Elogoé‘ TRIAI ES "I:ZTAN ETET 5 TARSAS! A
2024 KLUB UB [FOGLALK TO 0 | NDOZAS RSE"W éLNY ELOADA FOGLALN‘L"L;N(; :1 - :G 6s LUB TA':’LO
0ZAS S 0zZAS
EG MAGAM

JANUAR 19 21 d 24 21 17 24 9 0 0 0 18 0

FEBRUA
R 17 | 22 6 22 | 32 21 38 9 0 0 0 9 0
MARCI
i 23 | 24 0 3 | 20| 24 | 31 5 0 0 0 5 0
APRILIS| 18 | 32 27 | 2. | 24 36 | 20 3 0 0 0 5 0
MAJUS| 10 | 11 10 | 24 | 23 14 12 0 0 0 0 0 0
JUNIUS| 22 | 26 18 | 28 | 29 | 26 | 28 6 0 0 0 0 0
Jouus| 13 | 19 26 | 21 | 20 18 | 23 6 0 0 0 0 0
A
UGUs 20 | 14 | 22 | 32 | 28 6 23 2 6 0 0 0 0
ZTUS
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SEBrE 20 11 19 17 | 20 11 31 0 0 0 0 9 0
MBER
OKTOB
e 17 0 16 18 | 24 17 25 3 0 0 0 4 0
NOVEM
13 7 18 4 20 19 21 2 5 9 21 0 6
BER
DECEM
0 0 0 5 5 0 5 0 0 3 4 0 0
BER
0SSzZ: | 192 | 186 | 166 | 250 | 266 | 209 | 281 | 45 11 12 | 25 50 6
ELLATOTTI RESZVETEL
. - A SZER-
CSOPOR ) | - ELGADA PSZICHI [KEZMUV| TI'SZT ETET Es| OLVASVA
FILM [FOzOKLU| T - |HETINDI|HETZAR|LELKIGO . .| ATRIAI| ES |LATNI TARSAS| TANULO
2024 KLUB B |F o) 6 ZA S-EL0l o A A A
OGL:AL T NDOZAY REMENY ELOAD, FOGLIAL VILAGO FUGGH KLUB M
KOZAS S KOZAS T MAGAM
SEG
JANUAR | 4 5 1 4 3 4 4 1 0 0 0 4 0
FEBRUAR| 3 4 1 4 5 4 4  { 0 0 0 1 0
MARCIUS| 4 4 0 5 4 4 5 1 0 0 0 1 0
APRILIS | 3 5 5 4 4 5 4 1 0 0 0 1 0
MAJUS | 2 2 2 4 4 2 2 0 0 0 0 0 0
JUNIUS | 4 5 5 4 4 5 4 1 0 0 0 0 0
Jouus | 3 5 5 4 4 5 4 1 0 0 0 0 0
AUGUSZT
4 3 4 5 5 1 4 1 1 0 0 0 0
us
SZEPTEM
4 3 3 4 4 3 5 0 0 0 0 2 0
BER
OKTOBER| 4 0 4 4 5 5 4 1 0 0 0 1 0
NOVEMB
3 2 4 1 4 4 4 1 1 3 4 0 1
ER
DECEMBE
° 3 4 3 4 4 2 5 1 0 4 1 0 1
0ssz: 41 42 37 | 47 | 50 | 44 | 49 | 10 2 7 5 10 2
ESEMENY

Pszichiatriai betegek nappali ellitdsa:
e 354 program/csoportfoglalkozas/rendezvény keriilt megrendezésre az intézményben.
o Zubor Akos 50 alkalommal tartott lelkigondozast az ellatottak részére.
e Dr. Kolumbar Réka pszichiater szakorvos 9 alkalommal tartott eléaddst 2024-ben.
e November 6ta, a szakmai stratégia elkészitése utan, tobb Gj tematikus csoport alakult

meg, melyck a kliensek alapproblémaira fokuszalnak.
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ELOA CSOPO ELOA
CSOPO DAs .| PSZICH - DAs .| PSZICH
FILM | F6zOK| RT - | HETIN | HETZA|LELKIGO| . . | ATRIAI| FILM [F6z6K] HETIN |HETZA|LELKIGO] . ATRIAI
2024 22 ELG | . FOGLA | ELG .
KLUB| LUB |FOGLAY DITO | RO |NDOZAS| Reme| ELOAD| KLUB| LUB LkozA DITG | RO |NDOZAS RENAE ELOAD
KOZAS As As
NY S NY
JANUA
R 5 5 4 4 4 4 4 1 191 14| 21| 21 | 20 15 | 29 5
FEBRU
iR 3 4 4 4 5 4 4 11321 25| 16| 26 | 38 25 | 30| 14
MARCI
iis 4 4 4 5 4 4 5 1 (3224 22| 32| 26 24 | 41| 14
APRILI
S 4 4 5 4 4 5 4 11221331 24| 22|21 35 | 20| 11
MAJUY 3 4 5 5 5 4 4 1 |25 24| 24| 30| 32 19 20 11
JUNIUY 5 4 4 4 4 4 5 1123129 17| 19| 30 29 | 25 6
Juuius| 3 5 5 4 4 4 5 0 16 17| 25| 25| 20 17 | 24 8
o 4 3 5 4 4 5 4 1 20| 8 25| 32 | 27 3 14 8
ZTUS
—— 4 4 5 4 4 4 4 0 16| 2 25 23| 21 8 21 0
MBER
OKTOB
ER 4 4 6 4 4 4 4 1 18| 0 30| 18 | 29 19 18 1
NOVE
3 0 4 4 5 4 4 0 |15] O 19 | 20 | 20 18 15 7
MBER
DECE
3 1 4 5 4 4 4 1 14| 6 20| 20 | 19 12 18 6
MBER
OSSZ:| 45| 42 | 55 | 51 | 51| 50 | 51| 9 |252| 182 268 | 288 | 303| 224 | 275| o1
ATLAG 38 35 46 43 43 42 43 0,8 21,0 15,2 22,3 24,0 25, 18,7 22,9 7,4
ESEMENY ELLATOTTI RESZVETEL
TEMATIKUS CSOPORT - FOGLALKOZAS
GYOZD LE A UTON i o :
ELME - RULO CSOPORT| i HALOGATAST o ONMAGAMHOZ i JOBBVELED A VILAR i
(mentdlis egészség) | '© | CSOPORT (kognitiv | ' | CSOPORT (szabad | O EXPORT J
: < L (megkiizdési csoport]
viselkedéscsoport) asszocidcid)
november
2 10 1 4 1 5
december|
5 5 1 5 4

Szakmai munkavégzés:

Baptista Tevékeny Szeretet Misszid

4028 Debrecen, Simonyi Ut 14
www. btesz.hu | info@btesz.hu




Baptista Tevékeny
Szeretet Misszid

BTESZ.hu

A szakmai munka fejlesztésére 2024-ben nagy hangsilyt fektettiink. Tobbek kozott valtozas
allt be a napi rutint illetéen, a foglalkozésok terén, valamint az esetkezelések kapcsan. Ezzel
kapcsolatosan novemberben szakmai stratégia is késziilt. Azonban folyamatosan azon
dolgozunk, hogy minél jobb szolgaltatasokat tud junk nyujtani.

Szakmai ellenérzés:

2024-ben az intézményt illetSen tébb ellendrzésre is sor kerilt, dprilis 23-4n a Hajda-Bihar
Varmegyei Korményhivatal altal, 4prilis 25. napjan pedig a Hajda-Bihar Viérmegyei
Kormdnyhivatal Balmazajvarosi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztélya jart nalunk. 2024.
méjus 22-én a Baptista Egyhédzi Szocidlis Mo6dszertani Kozponttdl érkeztek szakmai
ellenbrzésre. 2024. szeptember 12. Napjdn bejelentés nélkiili rendkiviili ellendrzésre keriilt sor,
mely sordn az tobbek kozott az alabbi hatosdgok részérél érkeztek: Kormanyhivatal, NSZI,
Baptista Egyhdzi Modszertani Kézpont, Beliigyminisztérium. November 22-én a Baptista
Egyhdzi Modszertani Kozpont részérdl érkeztek hozzénk elégedettségtelmérés okan. Ezeken
kiviil bels6 ellendrzésre is sor keriilt.

Tervek a 2025-6s évet illetGen:

A tavaly elkészitett szakmai stratégia alapjan a tovébbiakban is szeretnénk folytatni a mar
clkezdett munkat, illetve Gjabb otletekkel is szeretnénk majd elédllni a szakmai munka
fejlesztését illetden.

A csoportfoglalkozasok terén mar minéségi valtozas kovetkezett be, azonban a tovabbiakban
is igyeksziink megujulni. Az egyéni esetkezelések sordn a terapias munkatarsak a probléma
megold6 modellt hasznaljak. A betegségtudat kialakitésa soran fontos szerepet jatszik az egyéni
konzultdcié is, dea tematikus csoportfoglalkozasoknak koszonhetéen is tapasztalhato, hogy par
embernél mar elkezdett kialakulni a betegségtudat.

Ezek mellett nagyobb hangstlyt szeretnénk fektetni az esetmegbeszélésekre is, a
tarsszolgaltatokkal vald szorosabb szakmai egylttmiikodésre. Az esetmegbeszélések
sikeressége és gordiilékenysége miatt, 2025. Jjanudrjatol bevezettiik az esetleirisok készitését.
Minden ellitottat illetden sziikséges késziteni egy informativ esetleirast, mely a kliens atjat
koveti nyomon (elézmények, bekeriilés koriilményei, azota bekovetkezett események,

problémék rogzitése).

Kiildetésiink a  mélté  életmingség elésegitése a raszoruld emberek  szamara.
Hisziink az almainkban, egyméasban és a kompromisszum  nélkiili ~szakmaisagban.
Olyan szolgaltatast biztositunk, amit a sajat hozzatartozéinknak is szivesen ajanlanank.

Tettel. SzereTETTEL.
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