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Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Képviseld-testiilet!

Tarsasagunk sajat tlizemeltetésii autdinkkal 30 telepiilésr6l szallitjuk a hulladékot, 5
telepiilésen viszont alvallalkozdk bevonasaval szolgaltatunk.

A tulajdonosi szerkezet 2023-as év égével valtozott, jelenleg a kovetkezd:

Megnevezés Torzsbetét 0sszeg

= MOHU Holding Korlatolt Felel6ség Tarsasag 3 840 000,-Ft
= NHSZ Miskolc Kornyezetvédelmi és Hulladékgazdalkodasi

Korlatolt Felel6ségii Tarsasag 100 000,-Ft
= Tiszafiired Varos Onkorményzata 170 000,-Ft
- Kunhegyes Varos Onkorményzata 400 000,-Ft
- Fiizesabony Varos Onkorményzata 310 000,-Ft
= Tiszacsege Varos Onkormanyzata 150 000,-Ft
- Karcag Varos Onkorméanyzata 130 000,-Ft

A teleptilésekrdl begy(ijtott kommunalis hulladék mennyisége 2023-as gazdasagi évben
16 071,72 tonna volt, melyb8l Egyek telepiilésrél 6sszesen 969,48 tonna Kerilt
beszallitasra a Tisza-tavi Regionalis Hulladékkezel6 Kozpontunkba, ahol lerakassal torténé
artalmatlanitassal kezeltiik. A telepiilésen a kommunalis hulladék gyijtését tobb jarattal
végezzuk a korabbi években megszokott modon csiitoértoki napokon. Egyeken is folyamatosan
torténnek ellendrzések, amelyekkel prébaljuk kisziirni azon ingatlanokat, ahol nem veszik
igénybe a heti rendszeres kozszolgaltatast, ezzel is csokkentve az illegélisan lerakott hulladékok
mennyiségét.

A 2020 augusztusaban megkezdtiik kiszallitani a telepiilésre a sarga és a z6ld hulladékgyijté
edényeket, amelyek a hazhoz mend szelektiv széllitdskor alkalmazott zsakos szallitast véltotta
fel. Egyek teleptilésre o6sszesen 1638 db sarga 240 literes, és ugyanennyi 120 l-es zold
hulladékgytijt6 edény keriilt kiszallitasra.

szallitasi és eldkezeléo rendszerre” elnevezésii  KEHOP-3.2.1-15-2017-00023.

azonositészamu projekt tamogatasaval valésult meg.



Visszajelzéseink alapjan, a lakossag 6rommel fogadta az 4j gydjtési format, mivel sokaknak

megkonnyitette a gyiijtést és a tarolas is egyszeriibbé valt ezzel. Azon ingatlantulajdonosok, akik

nem éltek a lehetdséggel és nem vették at az edényeket, tovabbra is lehet6ségiik van a korabbi

modon, zsdkokban gydijteni, Gritési napokon azokat is elszallitjuk, de mar csere zsakokat nem

tudunk biztositani, vagy tigyfélszolgélati iroddnkban, az 5350 Tiszafiired, Hiszoles ut 149. szam

alatt, nyitvatartasi idében atvehetik.

Az alabbi tablazatban megfigyelhetd, hogy a 2022-es évhez képest kozel azonos mennyiségl

kevert csomagolasi hulladék keriilt beszallitdsra, mint hazhoz mend szolgaltatas keretein belll,

mint a gyUjtészigetek esetében.
SZAGETES BESZALLITASOK HAZHOZMENG BESZALLITAS o
- =z =z BHE
TEIEPUIes Kevert ) ITAL b @ >
Uveg [csomago| & PET | FOLIA |PP-HDPE| PAPIR o FEM o 0 O
O 0
2022 év 270 410 680 16 865 | 3950 970 17 140 905 2810 42640 | 43320
2023 év 70 700 770 17 385 4 085 1020 17 740 925 2920 44 075 44 075
NHSZ Tisza 101 918 | 91 501 | 193 419|300 440| 70 210 | 17 255 | 305 380| 16 810 | 49 760 | 759 855 | 953 274
Nonprofit Kft. 2022
NHSZ Tisza 86140 | 99693 | 185833293 210| 68 720 | 17 120 (298 215| 16 350 | 48 890 | 742 505 | 928 338
Nonprofit Kft. 2023

Gylijtési, szallitasi tapasztalatok:

Szelektiv
Gyljtoszigetek:

A telepiilésen |évd, kbzteriileteken elhelyezett szelektiv gy(ijté szigetek, az esetek tobbségében kommundlis
hulladékkal, épitési tormelékkel és egyéb olyan hulladékkal voltak megtdltve, amelyek az edényekben nem

lehetne elhelyezni.

Hazhozmend szelektiv
hulladékgyfijtés:

A telepiilés teljes kizigazgatasi teriiletén elérhetd a hazhozmend szelektiv gy(ijtés. Sajnalatos modon sok
esetben a lakossdg kommunaélis hulladék gy(jtésére hasznaljak, vagy olyan hulladékot is elhelyeznek az
edényekben, amely abban nem elhelyezhetd (pl. hungarocell, nem csomagoldsi mianyag). llyen esetben, az
{iritést nem tudjuk elvégezni. A széllitasi itemterven megtaldlhato egy rovid osszefoglald, hogy milyen
hulladékok helyezhetdek el az edényekben, hogy zékkendmentesen megtérténhessen az Urités.

LOM hulladék: A begyiijtéssel nem volt probléma Osszesen: | 25820 kg
Sok esetben, a lakossag nem veszi figyelembe a imalisan elszallithatd mennyiéségére| ..

261d Hulladék: e o o e B VIESCBEIE) 5 eszesen: | 47 700 kg
vonatkozo szabalyozdst, és ebbdl adddoan sok kellemetlenség szarmazik.




Biolégiailag lebomlé zoldhulladék széllitast is hazhoz mend gyf(ijtés keretében végezziik, ellatasi
teriiletiinkén, jelenleg 27 telepiilésen. Az Orszdgos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatdsi
Tervnek megfeleléen Osszesen 10 alkalommal végziink gy(jtést. Januar hénapban (2
alkalommal) kizarolag a december 25. és janudr 31. kozott képzodott fenydfa hulladék kertil
elszallitasra. A metszési hulladékok és a kerti zoldhulladékok elszéllitasa aprilistél novemberig

torténik, havonta 1-1 alkalommal.

2023-ban a telepiilésrél beszallitott zoldhulladék mennyisége 47 700 kg volt, ez 13 840 kg-mal
tobb, minta 2022-es évben.

A zéldhulladék szdllitdst is, csak azon ingatlantulajdonosoknak tudjuk felajanlani, akik igénybe,
veszik a heti rendszeres kommundlis hulladékszdllitdst, tehdt a szdmldzdsi rendszertiinkben
megtaldlhatéak. Egy alkalommal maximum 2x120 liter/ingatlan mennyiségben tudjuk elszdllitani

a kihelyezett zéldhulladékot, ha az, a kordbban kik6z6lt médon kertilt kihelyezésre.

Tarsasagunk hatékony egyuttmikodést folytat az NHKV Zrt.-vel, a hulladékgazdalkodasi
kézszolgaltatasi rendszer miikodtetésének alapvetd célkitlizései eléréséhez, a rezsicsokkentés
vivmdnyainak meg6rzéséhez, az egységes szinvonali szolgéltatds biztositasahoz, a
kozszolgaltatason beliil orszagosan tapasztalhaté eltérések kiegyenlitéséhez, a kozszolgaltatas

finanszirozasi rendszerének fenntarthaté palyara allitasahoz.

A 2012. évi CLXXXV hulladékrél sz616 torvény és a hozza kapcsolédoé végrehajtasi rendeletek a
kibocsatas évétdl eltelt id6szakban mar tobbszori modositasokon estek at. Tarsasagunk nyomon
koveti a valtozasokat és azoknak megfelel6en végzi tevékenységét.

A 2013-as évben bevezetésre Kkerilt hulladéklerakasi jarulék a 2020-es évben 6 00O Ft/tonna
raforditast jelentett tarsasagunknak.

Az elmult évben is a szdmtalan nehézség ellenére eleget tettiink valamennyi fizetési
kotelezettséglinknek, lejart szallitéi tartozasunk nincs, és folyamatosan szerepeliink a

koztartozas mentes adatbazisban.

Zrt. (NHKV ZRT.).

Megfelelve a CLXXXV. tv. 53 §-ban foglaltaknak székhelylinkon a koézszolgaltatassal
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kapcsolatos bejelentések intézése, panaszok Kivizsgaldsira, kozszolgaltatassal kapcsolatos
altalanos tajékoztatads nyujtisara székhelyiinkon iigyfélszolgalatot miikodtetiink.
Az lgyfélszolgdlaton hozzaférhetd valamennyi engedélyiink, az ellatasi teriiletiinkre

vonatkoz6 dijak, kozszolgaltatassal kapcsolatos adatok, kozszolgaltatasi szerzédések.

A bejelentéseket elektronikus levél formajaban az info.tisza@nhsz.hu e-mail cimre kérjik.

Telefonos tgyfélszolgdlatunk telefonszama: 06/59/510-011, amelyen a megfelelé mellékek

kapcsolasaval érhetik el a kivant tigyintézot.

0. mellék Fax kiildése
1. mellék Konténerrendelés
2. mellék Hulladékgy(ijts edény széallitasaval, szelektiven gy(jtott hulladékkal kapcsolatos bejelentés,
tajékoztatas
mellék Miért nem vitték el a hulladékot kérdéssel kapcsolatos tdjékoztatas
4. mellék Lakossagi iigyintézés, hatralékkezelés, valtozés bejelentés, névatiras, edényméret modositas

kérelme, dijkedvezmények, 4j bejelentkezés

5. mellék Vallalkozoi ligyintézés, szerzédések, hatralékkezelés, valtozas bejelentés
6. mellék ldépontfoglalas személyes ligyintézéshez
7. mellék Nyitvatartds, elérhetséglink
8. mellék Szamlazdssal és behajtassal kapcsolatos panasz
Nyity .
Hétfé: Ugyfélszolgélat sziinetel
Kedd: 08:00-12:00
Szerda: 07:00-19:00
Csutortok: Ugyfélszolgélat sziinetel
Péntek: 08:00-13:00

Tovébbra is fontosnak tartjuk a hatékony kommunikéciét Egyek Nagykozség Onkormanyzata
és tarsasagunk kozott a gyors ligyintézés és a szolgaltatds magas szinvonall biztositdsanak

érdekében.



