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Az integralt kockazatkezelési szabalyzat

. Integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasanak jogszabdlyi meghatarozasa

Az allamhaztartasrél szolo 2011. évi CXCV. torvény és a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsd
ellendrzesérd| szold 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 7. §. (1) bekezdése alapjan a kéltségvetési szerv vezetdje
koteles integralt kockdzatkezelési rendszert miikodtetni.

Az integralt kockazatkezelési rendszer miikodtetése soran a vezets feladata:

+ aszervezel egészeét atfogod kockazatkezelési stratégia kialakitasa:

+ a kockazattiiré képesség mértékeinek meghatarozasa;

+ a kockazatkezelési folyamatok elGirasa, feltételeinek biztositasa, és betartasanak megkovetelése;
 a kockazatokkal kapcsolatos informaciok folyamatos szolgéltatasa;

* a kockazatokra adolt valaszokkal 6sszefiiggé dontéshozatal;

+ a kockazatokra valé tényleges reagalas megvalositasa:

* a kockazatkezeléssel kapcsolatos elszamoltathatésag biztositasa.

1.1. A szabalyzat célja:

A belsd kontrollrendszer 6t elemén beliil a kockazatkezelés biztositja azt, hogy a szervezeti célok elérését veszélyeztets
kockazatok azonositasra, értékelésre és a leheté legalacsonyabb szintre csdkkenthetéek legyenek.

Az integralt kockézatkezelési tevékenység soran felmérjiik és megallapitjuk a kéltségvetési szerv tevékenységében rejlé és
szervezeti celokkal 0sszefliggé kockazatokat, valamint meghatarozzuk az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges
intézkedéseket, valamint azok teljesitésének folyamatos nyomon kévetésének maodijat,

Az integralt kockazatkezelési rendszer magaban foglalja a jogszabalyban el6irt kockazatkezelési kitelezettségeket,
amelynek mikddtetése soran figyelembe vessziik az agazati itmutatokat is.

A folyamatgazdaknak egyiitt kell mikodnilik az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalasara kijeldlt szervezeti
feleldssel.

A kdltsegvelesi szerv vezetbje az integralt kockazatkezelési rendszer koordinaldséra szervezeti feleldst jeldl ki. Belsé
ellendr szervezeti felelésnek nem jeltlhets ki.

(Ha a kéllségvetési szerv integritas tanécsadot foglalkoztal, akkor az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalaséval
kapcsolatos feladatokat az integritas tanacsado latja el.)

Il. A kockazat kezelési rendszer kialakitasa, miikodtetése és a felels személyek

A kockazatkezelés a szervezet céljai elérésével kapcsolatos kockazatok azonositasanak és elemzésének, valamint a
megfelelé valaszok meghatarozasanak folyamata.

A folyamat magaban foglalja:

* a kockazatok azonositasat;

« a kockazatok kiértékelését;

+ aszervezet kockazatokra vald hajlamossagéanak (kockazatérzékenységének, kockazattiirésének) értékelését:

+ a véalaszok kialakitasat a kockazatokra;

* azintegralt kockazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitasa, valamint a kockazatok és a kockazatokra kialakitott
valaszok folyamatos monitoringat.
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Az integralt kockézatkezelési rendszer kialakitasara bizoftsagot / munkacsoportot kell l1étrehozni,
A kockazatkezelési bizottsdg/ munkacsoport tagjai:

» integritas tanacsado (bizottsdg/munkacsoport koordinatora);

* kockézatmenedzser (ha nincs integritas tanacsado, de van a szervezetben kockazatmenedzser, akkor 6 lesz a
munkacsoport koordinatora);

¢ bels6 kontroll koordinator;

« folyamatgazddk, illetve nagyobb szervezet esetén a folyamatgazdak képviselsi

A kockazatkezelési bizottsag/munkacsoport feladatai:

+ a folyamattérkép és folyamatleirasok mentén elékésziti a kockazatok felmérését,

* afolyamattérkép és a folyamatleirasok biztositjak a kockazatkezelési rendszer teljes korliségét és zartsagat;

» afolyamatok mellett — ha a szervezetnél projektek keretében is végeznek munkat — érdemes a projekteket kiilén
egysegkeént kezelni a kockazatkezelési rendszerben;

» kockazatok kis csoportokban (célszeri folyamatonként, az adott folyamatban résztvevé minden szervezeti egység
képviseldjének részvételével megszervezni) torténé azonositasanak megszervezése, lebonyolitasa — integralt
kockazati leltar (risk inventory) kialakitasa;

» az azonositolt kockazatok csoportositasa, rendszerezése:

* az azonositott kockazatok alapjan a kockazati tényezék meghatarozasa;

+ ameghatarozott kockazati tényezdk alapjan elkésziti a kockazatértékelés alapjat képezd kockazati kritérium matrixot;

+ afolyamatgazda azonositja a felelésségi korébe tartozo folyamat kockazatait, elkésziti a kockazatok értékelését,
javaslatot tesz a kockazalviselési tiiréshatarra és a kockazatra adott javasolt vélaszokat azon kockazatok esetében;

+ a folyamatgazdak szintjén nem kezelheté kockazatok esetében a kockazatok értékelését és a kockazatok
kezelésének stratégiajat a bizottsag/munkacsoport alakitja ki, mindemellett fellilvizsgélja az egyes szervezetek altal
elkészitett elemzéseket és intézkedési javaslatokat is — ezeket Osszefoglalja és felterjeszti a kéltségvetési szerv
vezetdjének jovahagyasra;

* az elsd évet kdvetd években évente legalabb egyszer fellilvizsgélja az el6zd évi integralt kockazatkezelési
intézkedési tervek hatékonysagat, megvalésulasat.

* A szervezet életében mar Gnmagaban nagy valtozast hoz a kockazatkezelési rendszer

A belsé ellendrzés csak megfigyelként vehet részt a kockazatkezelés folyamataban — kivéve, amikor a belsé ellenérzési
folyamat folyamatgazdéajaként jar el. A belsé ellenérzés fliggetlenségének és objektivitasénak megérzése érdekében nem
vehet részt operativan a kockézatkezelési folyamatban, de tekintette! arra, hogy a belsé ellenérzés atfogd ismeretekkel
rendelkezik a szervezetrél és a szervezet kockéazataird! — kizdrolag tandcsaddsi tevékenysége keretében —, fliggetlen
ertekelés nydjtaséval segitheti a kockazatkezelési bizottsag/munkacsoport munkéjat.

A kockazatkezelési tevékenység akkor lesz hatékony, ha

¢ a kockazatkezelési tevekenységet integréljak az adott szervezet folyamataiba:

+ a kockazatkezelési intézkedési tervet kovetkezetesen vegrehajtjak, illetve végrehajttatjak;

» akockazatkezelési intézkedési terv végrehajtasat ellenérzik, szlikseég esetén a szilkséges beavatkozasokat
megteszik;

* a kockazatelemzés eredményeinek sziikség szerinti gyakorisaggal térténd aktualizalasat, és ez alapjan a
kockazatkezelési intézkedési terv modositasat, vegrehajtjak;

* alezarult kockazatkezelési intézkedési terveket értékelik.

A feladatmegosztést a szervezeten beliil (ki miért felelés az integralt kockazatkezelési rendszerben) jelen szabalyzat 1. sz.
melléklete tartalmazza.

A Kockazatkezelés felelései
Az allamhaztartasi szervezet vezetsjének a feleléssége, hogy

+ Kialakitsa a kockazatkezelési rendszert

* gondolkodjon a kockazatkezelési rendszer miikodtetésérd

* torekedjen a kockazatkezelési rendszer fejlesztésére

+ felel a kockazatkezelési feladat meginditasaért és a kockazatkezelési rendszer fejlesztéséért és mikodtetéséért

* a kockazatkezelési folyamat meginditasa céljabol kijeldli a kilonbozé teriiletek kockazatkezelési feleldseit, akik
segitik a vezetd feladatait, illetve részt vesznek a kockazatok azonositasaban, értékelésesben a kockazatok
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kezelésében, nyilvantartasaban.

« dontson a kockéazatok értékelése soran alkalmazott modszerekré|

* meghatarozza az elfogadhato kockazati szintet, kockazati tiréshatart

¢ ellassa a tlréshatdrok feletti kockazatokkal kapcsolatos feladatokat.

* intézkedéseket tegyen a kockazatokhoz kapcsoldde vélaszlépésekre, azaz a kockazat megsziintetésére,
csokkentésére, megosztasara és elfogadasara

+ gondoskodik a kockazatkezelési nyilvantartas vezetésérs|

* gondolkodik a kockazatkezelésre adott valaszlépések nyomen kovetesérdl

¢+ rendszeren fellilvizsgalja a kockazatkezelést

lll. A kockazatkezelés modszertana és lépései
IM.1. Alapfogalmak

Kockazat: Valamilyen esemény, tevékenység, vagy tevékenység elmulasztasa, amely a jovében valamely valoszinliséggel
bekovetkezik és ezdltal valamilyen hatassal lesz az adott szervezet céljainak elérésére,

A kockazatkezelés soran a kockazatok az alabbiakban értelmezhetéek.

Eredendd kockézat

A folyamatokban rejl6 6sszes kockazat, ami a belsé kontrollrendszer létezésétél fliggetleniil létezik,
Kontrollkockézat

Annak a kockazata, hogy a kiépitett kontrollok a nem megfeleld kialakitas vagy nem megfelelé miikédtetés miatt nem
kepesek a hibdk megelézésére vagy feltarasara.

Maradvany kockazat
A vezetés dltal a kockazatokra adott valasz utan fennmaradé kockazat, aminek mar a tliréshatar alatt kell lennie,

Hianyosség: A jelenre vonatkozik. A szabalyozas hidnya a jovében kockazatokat okozhat. A probléma tényt, korilményt
jelol, a hianyossag allapotot ir le. Minden esetben létez0, tényszer(ien igazolhatd dolog. A hidnyossag megsziintetése
altalaban intézkedést kivan. Az intézkedés elvégzése jelenthet feladatot vagy problémat.

Hianyossag példéul egy belsé szabalyzat hianya, ami egy jelenlévé kockazati tényezé, amelyrdl, ha elemezziik, azt fogjuk
megallapitani, hogy tébb, fontos kockézatnak is lehet tényezdje. Hiszen nagyon sok olyan, nem kivénatos esemény
bekdvetkezhet miatta (pl. a folyamat végrehajtasanak hatarideje kitolodik, indokolatlan kéltségek meriilnek fel, netan
sikkasztasra ad esélyt), amelyek kritikusak lehetnek valamilyen cél elérése tekintetében.

Bizonytalansag: A jovére vonatkozik és az Gsszes kimenetet magaban foglalja. Informécié hianyt is jelent. A
bizonytalansag azt jelenti, hogy a jévében valahol, valamikor killénbszé események kdvetkezhetnek be, amelyek egyarant
lehetnek jok és rosszak. A jelenben fennallé bizonytalansag — a kévetkezmények tekintetében — a jovére vonatkozik.

Bizonytalanségra ad okot pl. az arfolyamvéltozas. A forint arfolyaménak er6sddése az exportérnek rossz, a vasérlénak jo.

Integralt kockézatkezelési rendszer: olyan folyamatalapu kockazatkezelési rendszer, amely a szervezet minden
tevekenységére kiterjed, egységes modszertan és eljarasok alkalmazasaval, a szervezet célkitlizéseinek és ertékeinek
figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes korli azonositasat, azok meghatarozott kritériumok szerinti
értékeléset, valamint a kockazatok kezelésére vonatkozé intézkedési tery elkészitését és az abban foglaltak nyomon
kovetéseét,

Kockazati tényezdk: fontos szerepiik van a kockazatok értékelésében is, hiszen az azonositott kockazatok kockazati
tenyezdinek sszessége jellemzi a szervezet kockazalossagat, igy értékelési kritériumkent is alkalmazhatoak. A kockazati
tényezdk kozott tehat fennallnak kiilonbdzé Osszefliggések, hierarchiak, illetve kilonbséget kell tenni kulcs kockazati
tényezék és kevésbé jelentds kockazati tényezék kdzétt is. Kulcs kockazati tényezéknek azokat a tényezéket kell tekinteni,
amelyek jelentés hatassal vannak a szervezeti célok megvaldsitasara, amelyek nem csak kis mértékben hatraltatjak,
hanem legrosszabb esetben meg is akaddlyozhatjak azok elérését,

Kockazatok feltarasaért és kezeléséért felelés vezetd
Meghatérozott szakteriileten felel a kockazatok azonositasaért és kezeléséért. Felelosségét, feladatait részben - a jelen

szabalyzatban foglaltaknak megfelel§en - megoszthatja az altala kijeldlt adatszolgaltaté munkatarssal,
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Kockéazatelemzés

A kockazat forrasanak azonositasara és a kockazatbecslésre szolgald folyamat,

Kockazat hatasa

A kockazat bekovetkezésekor annak becslésen alapulo, szamszeriisitett, varhaté mértéke.

Kockazat valészinilisége

A kockazat bekdvetkezésének esélye, becslésen alapuls, szamszer(sitett, varhatdé mértéke,
Kockazatértékelés

Az a folyamat, mely soran a kockazat-felmérési eredmények alapjan az egyes tényezék értékelésre keriilnek.
Kockazati tliréshatar

Az a kockazati érték, amelynek elérése esetén egyedi kockazatcsokkents intézkedéseket kell alkalmazni a felmeriils
kockazatok kezelésére.

Kockazatkezelési intézkedési terv
A kockazatok csokkentéséhez sziikséges feladatok, felelsok és hataridsk meghatarozasara szolgald intézkedés.
Eredményesség

Annak kovetelménye, hogy a kitlizott célok — az elfogadott madositasokat, valtozo kériilményeket figyelembe véve —
megvalosuljanak, a tevékenység tervezett és tényleges hatasa kozotti kiilonbség a lehet legkisebb mértékii legyen, vagy a
tényleges negativ hatas kedvezébb legyen a tervezettnél.

Gazdasagossag

Annak kdvetelménye, hogy az eréforrasok felhasznalasahoz kapcsolodo kiadas vagy raforditas az elérhetd legkisebb
legyen a jogszabalyban meghatarozolt vagy &ltalanosan elvarhato mindség mellett,

Hatékonysdg

Annak kovetelménye, hogy a nyujtott szolgaltatasok, az ellatott feladat eredmenyenek értéke, vagy az azokbdl szarmazo
bevetel a lehetd legnagyobb mértékben haladja meg a felhasznalt eréforrasokhoz kapcsolodé kiadasokat vagy
raforditasokat,

Miikodési kockazat

Az emberek, rendszerek, folyamatok nem megfelels, esetleg hibas mikddesebdl, vagy kiilsé eseményekbd (beleértve a
szabalyozd kdrnyezet valtozasat is) fakadé veszteségek kockazata.

Maradvany kockazat
A kockazat kezelése utan fennmarado kockazat,
1.2, Kockdzatok azonositdsa, a kockdzatok megfogalmazdsa

A kockazatokat minden esetben a szervezeti célokhoz kapcsolddoan, a szervezet egészére nézve és az egyes
folyamatokhoz kapcsolédéan is azonositani kell. A kockazatok azonositasakor az eredendé kockazatokat kell feltarni.

Ez azt jelenti, hogy nem szabad figyelembe venni a mar kialakltott kontrollrendszert, azt csak a kockazati érték
meghatarozasat kévetden, integralt kockéazatkezelési intézkedési terv elkészitése soran kell figyelembe venni.

A kockéazatok azonositasat a kialakitott folyamattérkep és folyamatlistak mentén kell elvégezni, ez léenyegében
meghatarozza a munkacsoportok strukturajat is. A kockazatok azonositasakor azonban az adott folyamat kockazatainak
azonositasan tul, a szervezet egészét veszélyeztetd kockazatokat is azonositani kell,

Nagyon fontos a megbeszélésen résziveviék kompetencia szerinti 0sszetétele, ezért torekedni kell arra, hogy azon minden
relevans szakterllet képviselGje részt vegyen, de ezen kiviil célszer(i néhany olyan munkatérs, vezetd részvételét is
lehetové tenni, akik csak kozvetve érintettek az adott folyamat altal, mert igy biztosithaté, hogy a meghatarozasok
kozérthetéek, a kapott eredmények pedig, megbizhatok legyenek,

A résztvevékkel szembeni kovetelmény, hogy:
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+ sajat szakleriletiiket nagyon alaposan ismerjék;
+ lehetdleg més teriiletre is legyen ralatasuk:

« torekedjenek a konszenzusra;

kreativitas jellemezze 6ket.

A kockazati tényezok feltarasa soran gondoskodni kell arrol, hogy:

« alapos és korliltekint legyen az elékészités, mivel az a siker zaloga;

* atényezdk feltarasa tobb Iépésben (megyvitatas, szlirés, azonositas) térténjen;

* afeltaras végén csak azok a tényezok maradjanak meg, amelyekre nézve a résztvevék egyetértése teljes;
» amegbeszélésen torténteket dokumentalni kell.

A kockazalti tipusok fajtai, amelyek segitik a kockazatok azonositasat:

o slratégiai kockazatok;

» mikodeési kockazatok;

« human eréforras kockazatok;

« pénzligyi kockazatok;

+ megfeleldségi kockazatok;

¢ integritasi kockazatok, ezeken beliil a korrupcios cselekmények kockazata21;

» biztonsagi kockézatok;

+ informatikai kockazatok;

+ kilsé kockazatok.A kockazatok azonositasanak kritikus pontja a kockézatok megfelel6 megfogalmazasa. A
kockazatot tgy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:

* az esemeény kivaltd okat:
* az esemeény hatasat;
* ¢s azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemeény.,

Ha a kockazatot nem megfeleléen, nem kellé részletességgel fogalmazzuk meg, akkor fennall a veszelye, hogy masok
szamara nem értelmezhetd, a kockazatok csoportositasa, rendszerezése soran ,elveszhet”, esetleg a kockazati tényezékre
nem lesziink képesek visszavezetni, vagy nem elég konkrét ahhoz, hogy megfelel, a kockazatot hatékonyan csékkenté
valaszlépést fogalmazzunk meg a mérsékiésére

A kockézatok azonositadsanak eredményeképpen el kell késziteni az Integralt Kockazati Leltart, amibe minden azonositott
kockazatott fel kell vezetni.

A kockazatkezelési bizottsag/munkacsoport feladata a kiilénbszé forumokon azonositott kockazatok rendszerezése, az
esetleges duplikaciok kisziirése.

Azonos vagy nagyon hasonldé tartalmu kockazatok eseten, megfontolandé azok ésszevonasa, de ez csak abban az esetben
lehetséges, hogy ha az adott kockazat nem szorosan kapcsolodik az adott folyamathoz, hanem a szervezet egészére
vonatkozik.

Ennek azért van jelentésége, mivel a kiilonbozé folyamatokban eléfordulhatnak hasonlé kockazatok, de az adott folyamatra
vetitve eltérhet azok értékelése, illetve kiilonbozhetnek a csdkkentéstikre alkalmazhato intézkedések és annak a feleldsei.

Példa az Integralt Kockazati Leltar lehetséges tartalmara

! | EIntegrélt

Fntegrnési 5KOCkéz?t'
Vanatiozg Veszélyezte- kockézat !kezFIe5| y
Kockazati kockazati | Y . Erintett Folyamat- ‘vagy [Intézkedési

P s o tett szervezeti ! - terv
esemény  tényezdk ]célkitﬁzés{ek) folyamatok gazda korrupciés

felsorolasa kockazatot (hivatkoz3s a

hordoz-e?  \;natk076

ipontjéra)
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111.3. A kockdzati tiiréshatér meghatérozasa

A koltségvetési szerv vezet6jének gondoskodnia kell arrél, hogy minden egyes kockazati tényezé esetében kertiljon
meghatérozasra az a tolerancia szint, tiréshatar, amely iranyt mutat arra vonatkozéan, hogy az adott kockazattal kell-e
foglalkozni, vagy annak viszonylag alacsony hatésa, illetve kikiiszobolésének — az elerhetd eredményhez képest — magas
kéltsége miatt tudomasul veszi azt.

A vezetés kockazati tlir6képesseége kockazatvallalasi hajlanddsaganak mértékétél fligg, de a koltségvetési szervnél a
kockazatvallalasnak esetenként jogszabalyi korlatai is lehetnek.

Az egyes folyamatokat érinté kockazatok tiréshatérainak egyuttes értéke nem haladhatja meg a szervezet egeszére
meghatérozott tiréshatart. Ezért is fontos, hogy menetkozben folyamatosan figyeljék az egyes kockazati tényezok,
kiilonésen a nagyobb hatast tényezok alakulasat, hogy idébeni intézkedésekkel akadalyozzak meg a szervezeti tiiréshatar
tallépesét,

A kockdzati tliréshatar (toleranciaszint) a kockazati kitettségnek azt a szintjét jelenti, ami felett a szervezet legfels6
vezetése mindenképpen vélaszintézkedést kivan tenni a felmeriilé kockazatokra. A kockazati tréshatarhoz szorosan
kapcsolddik a ,tolerancia szint”, ami azt a szazalékos (eselleg abszolut szamban kifejezett) mértéket jelent, amilyen
mértékil plusz-minusz irdnyd eltérését a vezetes még megengedhetdnek tartja az eredetileg kitGzott céltol.

A koltségvetési szerv vezetje részben a mltbeli tapasztalatokra alapozva, részben a kockazatok feltarasa, azonositasa,
felmérése és Gsszegylijtése soran szerzett informéaciokat felhasznalva allapithatja meg az egyes kockazati tényezdk
szervezeti és folyamatszintii tiréshatarait, valamint a tiréshatarokat meghaladé stilyt kockazatok kezelésének modjat,

A kockazattiirs képesség meghatarozasa meglehetdsen szubjektiv, azonban a megfelel6 kockazati stratégia kialakitasanak
elengedhetetlen feltétele. A kockézati tiréshatar meghalarozasat az alabbi tényezik befolyasoljak adott szervezeten beliil:

* szervezeti kultira;

* jogszabalyok;

* erdforrasok rendelkezésre allasa:
« technikai lehetéségek.

A megfeleld toleranciaszint kialakitasa kiilénbozs nézdépontokbdl vizsgalhato, annak fliggvényében, hogy a felmeriilt
kockazat negativ, illetve pozitiv hatast.

Negativ hatas, fenyegetettség esetén a tlréshatar, a kockéazatnak vald kiteltség azon maximalis mértékét jelenti, amely
még elfogadhato, toleralhato, a kockazati szint csokkentésére iranyuld kezelés nélkiil,

Pozitiv hatas, lehetéség felmeriilése esetén a tliréshatar azt a szintet jelképezi, amely a szervezet eredményessége
érdekében magasabb kockazatot vallalhat, oldja fel azon korlatozasokat, intézkedéseket, kontrollokat, amelyek az ellen
hatnak, hogy hatékonyabban és/vagy eredményesebben végezze a feladatait.

A vezetdk kockazatokkal kapcsolatos felel6sségének terjedelme az egyes szinteken eltérd, ezért az egyes vezetési szintek
szamara kiilonbozé tolerancia szintek meghatarozasa indokolt:

Szervezeti szintii kockazati tliréshatar — Az egész szervezetre vonatkozo dsszes kockazat mértekét figyelembe véve
keriil kialakltasra. A vezetés megitéli a kockazatoknak valé kitettség elfogadhato mértekét, és egy altalanos tolerancia
szintet hatdroz meg a szervezet szamara (koltségvetési szervek esetén ez a minisztérium, 6nkormanyzat stb, egészének
miikbdése soran felmertilé kockazatokra vonatkozd kockazati tiiréshatart jelenti).

Delegalt kockazati tiréshatar — A szervezet egészere megallapitott kockazati tiréshatart alapul véve kerl
meghatarozasra gy, hogy az egyes folyamatok vonatkozasaban vagy szervezeti szinteken a kockazatok mértéke még
elfogadhato legyen/maradjon. Mivel egy adoll kockézat a magasabb szervezeti szinten pontosan akkora fenyegetettséget
jelent, mint az alacsonyabb szinteken (koltségvetési szervek esetén ez a minisztérium, énkormanyzat stb, egyes
féosztalyainak, részlegeinek feladat vegrehajtasa soran felmeriil§ kockazatokra vonatkoza kockazati tliréshatart jelenti),
ezért a delegdlt tiréshatar csak kisebb lehet a szervezet egészére megéllapitott kockazati tlreshatarnal. (Ugyanis a
szervezet egeszeének is vannak olyan kockazatai, amelyek csak a legfelss szinten kezelhetsk, és ezért nem delegalhatok.)
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Projekt kockazati tiiréshatar — Szervezeti szinten az adott idészak alatt futd projektek kockazta is jelentkezik. Ezért a
projektekre vonatkozo tliréshatart is a szervezet egeszere megallapitott kockazati tliréshatar figyelembe vételével kell
meghatarozni. A projekt id6tartama alatt valtozhat az elfogadhaténak itélt kockazat mérteke (kbltségvetési szervek esetén
ez peldaul egy valamelyik operativ program keretén beliil elnyert palyazati projekt végrehajtasa soran felmeriils
kockézatokhoz rendelt kockazati tiiréshatart jelentheti).

A fentiek alapjan lathato, hogy a szervezeti szintii és a delegalt kockézati tiréshatarokat a szervezet egeésze tekintetében —
minden vezetési szinten, minden folyamatban és részfolyamatban — 6ssze kell hangolni egymassal. Ez azt is jelenti, hogy
az egyes folyamatok esetében eltérs lehet a tliréshatar fliggben attél, hogy milyen mértékben befolyasolja az adott folyamat
a szervezeti célok teljestilését.

Fontos, hogy a tlréshatarok a szervezet minden szintjén ismertté valjanak, és az érintettek azonosuljanak veliik, mert ez
biztositja az alapot a relevans kockazatok mennyiseégi és minéségi méréséhez, valamint a szilkséges valaszlépések
meghozataldhoz.

lIl.4. Kockdzatértékelési Kritérium Matrix

A kockazatok azonositasat kovetsen el kell vegezni azok elemzését, a kockazatoknak a kockazati tényezokre vald
visszavezetését, a kockédzati tényezok kozotti Osszefliggések feltarasat,

A kockézatok és a kackazati tényezsk igen valtozatosak.

A kiilonféle tipusdk definidlasa és az e tipusokba torténd formalis besorolasa
els6sorban a modszertanok, technikak fejlesztése soran hasznosithaté.

alapvetéen elméleti jelentéséqii, és

Példak eseményekre, amelyek kockazatot generalnak (kockazati tényezék):
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Az értékelési kritériumok egységes értelmezése és alkalmazasa érdekében ki kell alakitani a szervezetre jellemzé kockazati
tényezék alapjan a Kockazatértékelési Kritérium Matrixot (a tovabbiakban: KKM).

A matrix meghatarozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozasaban, hogy az alkalmazott skala fokozatainak mi a
jelentése, tdmpontul szolgél az értékelésben résztvevsk szamdra a kockazati értékek meghatérozdsaban,

A KKM a kockazatériékelés teljes szubjektivitasat nem tudja kisziirni. Az elemzés megkénnyitése érdekében azonban
iranymutatést ad annak lefolytataséhoz, illetve egy kivetkezetesebb kockazatértékelést tesz lehetdve.

1.5, Kockdzatok értékelése
A kockazati értéket a Valészinliség és a Hatas értékek szorzataként kapjuk meg.
A kockazatok értékelése soran tobb megkdzelitést lehet alkalmazni:

* az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adolt pontszamok atlagaként: vagy
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¢ az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszémok 8sszegeként; vagy
* alegnagyobb pontszam alapjan (azaz, ha a kockazati tényezék koziil egy a legmagasabb értéket kapta, akkor a
kockazat valészinlisége vagy célokra gyakorolt hatésa a legnagyobb pontszamot fogja kapni).

A Valészinliség és a Hatas értékek meghatarozasat jelen szabélyzat 2. sz. melléklete tartalmazza.

A kockazali tényezbk kéziil a legjellemzébbeket és a célok elérésében legkritikusabbakat célszer( kivalasztani. Az egyes
kockazati tényezék jellegébd! fakaddan vagy a kockazatok bekovetkezésének Valoszinlségét vagy a Hatasat befolyasoljak,
esetleg mindkettét, de ilyenkor elegends az egyik 6sszetevsjeként megjeleniteni. Mind a Hatast, mind a Valésziniiséget
felbonthatjuk tébb értékelési kritériumra, errél a kockazatkezelési bizottsagnak/munkacsoportnak kell déntenie.

1.5 A Kockédzati Térkép

A kockazatok értékelése utan azokat rangsorolni annak érdekében, hogy az eréforrasokat a Kulcskockazatok kezelésére
forditva a leghatékonyabban haszndljuk fel. A kockazati térképen (3. sz. melléklet) a kockazatok értékelésének
eredmeényeképpen meghatarozott valoszinliségi és hatarértékek alapjan, mind a folyamatokat mind az egyes kockazatokat
el lehet helyezni. A kockazati térkép segitségével lathatova valnak a kockazati tiiréshatarok is, amelyek a 3. szamu
mellékletben kiilonb6zé szinekkel vannak jelSlve. A kockazati térkép X és Y tengelyei skaldinak ésszhangban kell lenniiik a
valosziniiség értékeléséhez és a hatas értékeléséhez alkalmazott kritériumok skalaival. A tiréshatéar a narancssargaval és
pirossal jelolt terlleteket jelenti. Azokkal a folyamatokkal és kockazatokkal amelyek ide esnek, a szervezetnek
mindenképpen meg kell fogalmaznia valamilyen valaszlépést.

I11.6. Az Integralt Kockdzatkezelési Intézkedési terv

A kockézatok csokkentésére kialakitott stratégiakat és valaszlépéseket intézkedési tervbe kell foglalni, amelyet a
koltségvetési szerv vezetsje hagy jova. A szllkséges intézkedések meghatarozasakor figyelembe kell venni a szervezetnél
mar alkalmazott kontrollokat is.

Elképzelheté olyan eset, hogy a kockazati érték magas egy kockazat esetében, mivel az értékeléskor az eredendd
kockazatot kellett figyelembe venni, azonban a folyamatgazda és a kockazatkezelési bizottség/munkacsoport véleménye
szerint a mar alkalmazolt kontrollok alkalmasak a kockazatnak a kockézati tiiréshatar ala csGkkentésére, gy tovabbi
intézkedés bevezelésére mar nincs sziikség. Elsé lépésként tehat vegig kell venni az integralt kockazali leltart es elemezni,
hogy hol van sztikség valamilyen kockazatkezelési valaszlépésre.

lI.5 Nyomon kévetés

A kockazatelemzést tgy kell tekinteni, mint egy adott iddpontban elkésziilt pillanatfelvételt, Ezért a véltozasokat
figyelemmel kell kisérni. Ennek legalapvetébb eszkoze az év kézbeni fellilvizsgalata a kockazati leltarnak és az intézkedési
terv végrehajtasanak.

Megismerési nyilatkozat

EGYEKI POLGARMESTERI HIVATAL Integralt kockazatkezelési szabalyzatat megismertem. Tudomasul veszem, hogy
az abban leirtakat a munkam soran kételes vagyok hetartani.

Beosztas 'Datum Aléirds

I i - N

1. szam melléklet

Feladatmegosztas a szervezeten beliil — ki, miért felelds az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasaban és
mikddtetésében
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Integralt kockdzatkezelési szabalyzat

Megismerési nyilatkozat

EGYEKI POLGARMESTERI HIVATAL Integralt  kockazatkezelési  szabalyzatit
megismertem. Tudomdsul veszem, hogy az abban leirtakat a munkdm soran kételes vagyok

betartani.
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Integralt kockdzatkezelési szabélyzat

Megismerési nyilatkozat

EGYEKI POLGARMESTERI HIVATAL Integralt kockazatkezelési  szabalyzatit

megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban leirtakat a munkam sordn koteles vagyok
betartani.
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Valészinliség és a Hatas értékek meghatarozésa
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kontrollkérnyezet, és eldfordulnak szabélytalanségok és 4
E’csalésok.
- © Nincs mérhetd reputéciés kockdzat, -
!
Reputaciés érzékenység JElol‘ordulhat reputacios veszteség. 3
Olyan teriilet, amely ki van téve a kﬁzvéreméhynék, igy a 5

3. szamU melléklet

Kockazati térkép

447140
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